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Péliza n? 2803.618693-1
CONDICIONES PARTICULARES

POLIZA COLECTIVA INNOMINADA:

SEGURO de TARJETAS bancarias
VISA ORO TARGOBANK

Contrato N° 2803.618693-1 suscrito por TARGOBANK, S.A.U., con domicilio social en la Calle Ramirez de
Arellano, niumero 29, Madrid (28043), con NIF A-79223707, en adelante el Tomador y GACM SEGUROS
GENERALES, COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U., con domicilio social en la Carretera de Rubi,
numero 72-74 (Edificio Horizon), Sant Cugat del Vallés (080174 — Barcelona), con NIF A-59575365, en
adelante la Entidad Aseguradora, autorizada para operar en Espafia e inscrita en el registro de Entidades
Aseguradoras de la Direccidon General de Seguros y Fondos de Pensiones, con clave C0708, con un capital social
suscrito y desembolsado de 16.330.662 euros, quien en su condicion de Asegurador asume la cobertura de las
prestaciones previstas en este contrato.

El grupo Asegurado estd delimitado por las personas fisicas o juridicas clientes del Tomador TARGOBANK S.A.U.,
titulares de una Tarjeta VISA ORO TARGOBANK valida en dicho banco.

Las garantias estipuladas en el presente contrato se aplican, siempre que la pdliza se halle en vigor, a los
Asegurados, que son titulares de las tarjetas bancarias de la gama de las tarjetas mencionadas en el
encabezamiento de este documento y se vinculan directamente a la validez de dichas tarjetas. No obstante,
la declaraciéon de pérdida o robo de las tarjetas no suspende las garantias.

El presente contrato de seguro consta de las Condiciones Generales, Particulares y Especiales (éstas en su caso),
que son objeto de novacién modificativa con respecto al contrato vigente entre las partes suscrito en fecha
01/01/2016, con el numero 2803.618693-1. Novacién que tiene lugar por medio de las presentes condiciones
que sustituyen las anteriores sin solucién de continuidad, y que obedece a la expresa peticidon del Tomador en
relacion a la garantia incluida y a los cambios normativos que son objeto de implementacién y actualizacién.

Las Condiciones Generales con referencia 2803.61893-1, novan y modifican las que regian hasta la actualidad
y reflejan el conjunto de principios basicos para regular el contrato de seguro, comprendiendo normas relativas
a extensién y objeto del seguro, riesgos excluidos con caracter general, forma de liquidacion de los siniestros,
pago de indemnizaciones, cobro de recibos, comunicaciones mutuas entre Asegurador y Asegurado,
jurisdiccidn, subrogacion, y anélogos.

Las presentes Condiciones Particulares novan y modifican igualmente las vigentes hasta la fecha y recogen
aspectos concretamente relativos al riesgo individualizado que se asegura, y pasan a regir a las partes,
sustituyendo integramente las anteriores.

Si las Condiciones Generales se contradicen con las Particulares prevalecerdn éstas ultimas.

El Asegurador y TARGOBANK que como Tomador aglutina y actia por cuenta del colectivo de Asegurados, se
reconocen mutuamente la capacidad legal suficiente para la celebracion de la presente novacion modificativa
del contrato de seguro, y deciden formalizarlo, siendo las partes, obligaciones, derechos y coberturas, las
definidas en el mismo y que se regulan por los siguientes articulos:

1. EFECTO Y DURACION DE LA PRESENTE NOVACION DEL CONTRATO DE SEGURO

Fecha de efecto: 01/07/2023 desde sus 00:00 horas.
Fecha de vencimiento: 01/01/2024 hasta sus 00:00 horas

A su vencimiento, la péliza se prorrogara automaticamente por sucesivas anualidades, salvo que alguna de
las partes, se oponga a la prérroga mediante comunicacion escrita a la otra parte, efectuada con un plazo
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minimo de, al menos, un mes de anticipacién al vencimiento de la anualidad de seguro en curso cuando quien
se oponga a la prérroga sea el Tomador, y de dos meses cuando sea la Entidad Aseguradora.

2. NOVACION MODIFICATIVA DEL CONTRATO DE SEGURO

El Tomador actia por cuenta del colectivo Asegurado de sus clientes que mantienen una tarjeta VISA ORO
TARGOBANK, en vigor y se obliga:

Ainformarles en su condicion de Asegurados, de la existencia y coberturas (inclusive limitaciones o exclusiones
en su caso), de este contrato de seguro, los derechos y obligaciones que se derivan, la legislacion aplicable, las
instancias de reclamacion, la informacidon de la proteccion de datos personales y las coordenadas de localizacion
de la Aseguradora.

A facilitar a los Asegurados, de forma previa, expresa y efectiva, la documentacién de esta novacidn
modificativa del contrato de seguro de la tarjeta, y en especial cuando fuere requerido por ellos, en formato
papel, a través de un soporte duradero distinto del papel y en todo caso, a mantener en un sitio web corporativo
la informacién de este contrato, comprendiendo dicha informacidn, las Condiciones Generales, Particulares y
Especiales de haberlas, durante el periodo minimo de dos afios desde la efectividad de la presente novacion.

A mantener con el Asegurador una comunicacion perfectamente actualizada sobre el estado de su cartera de
Asegurados en riesgo, con periodicidad mensual de forma continuada durante la vigencia de la pdliza,
plenamente certera y sin demoras injustificadas.

A acreditar a la Aseguradora la condicién de cliente y titularidad de una tarjeta VISA ORO TARGOBANK en vigor,
al tiempo de ocurrencia del siniestro.

A cumplir con las obligaciones operativas relacionadas con los siniestros.

Siendo que el Tomador y el Asegurado son personas distintas, las obligaciones y los deberes que derivan del
contrato corresponden al Tomador del seguro, salvo aquellos que por su naturaleza deban ser cumplidos por
el Asegurado. No obstante, el Asegurador no podra rechazar el cumplimiento por parte del Asegurado de las
obligaciones y deberes que correspondan al Tomador del seguro.

Los derechos que derivan del contrato corresponderan al Asegurado, o, en su caso, al Beneficiario, salvo los
especiales derechos del Tomador en los seguros de vida.

3. PRIMAS

La prima del seguro es la que resulta del numero de Asegurados pertenecientes al colectivo Asegurado
innominado de este contrato de seguro, y que opera en cdmputo en virtud de la prima que se expresa por
unidad de tarjeta bancaria descrita y comprende los recargos e impuestos de legal aplicacion.

Prima neta anual: 24,450000 €

Consorcio (Riesgos extraordinarios): 0,0794375 €
Consorcio (Actividad liquidadora): 0,0375919 €
Impuesto sobre las primas de seguro: 1,9560000 €

Prima total anual por tarjeta:  26,5230294 €

Sobre la prima indicada, no sera de aplicacion ninguin reajuste de prima de tarifa en funcion de la
siniestralidad.

Forma de pago: Trimestral

Domicilio de cobro: TARGOBANK, S.A.
IBAN: ES48 0216 7601 6200 0366 2030
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Este documento constituye a su vez una autorizacién firmada de domiciliacién bancaria, a la que le son de
aplicacidn las reglas de consentimiento sobre devolucién de adeudos domiciliados, establecidas en la Ley
16/2009 de 13 de noviembre de Servicios de Pago.

El Tomador, facilitara al Asegurador los datos del colectivo de Asegurados de GACM Seguros Generales en cada
momento, con periodicidad mensual, a partir de la fecha de efecto de esta novacion.

Dichos datos consisten en los siguientes:

- Aefectos de la gestidn del contrato, el nimero total de titulares de la tarjeta VISA ORO
TARGOBANK.

- A efectos, exclusivamente, de la notificacidn al Registro publico de Seguros que incorporan garantia
de fallecimiento, NIF y Nombre del Asegurado. Esta comunicaciéon tendra lugar bajo las medidas de
seguridad iddneas al efecto y que las partes acuerden en cada momento.

El Tomador abonara al Asegurador la prima del seguro correspondiente, en funcién del nimero de Asegurados
en la relacion que aquel facilite, con arreglo en lo estipulado en este contrato de seguro.

4. GARANTIAS CONTRATADAS

IMPORTANTE

A continuacidn, se detalla un resumen de las garantias cuyos limites y exclusiones se definen en las
condiciones generales del seguro.

e Fallecimiento e Invalidez Permanente por Accidente
e  Pérdidas Pecuniarias

e Daios a los bienes

e  Responsabilidad Civil

e Defensa Juridica

e Asistencia en viaje

5. FUERO JURIDISCCIONAL

El presente contrato se halla sometido a los preceptos contenidos en la Ley de Contrato del Seguro 50/1980 de
8 de octubre y al control de la Direccion General de Seguros y Fondo de Pensiones.

Serd juez competente para el conocimiento de las acciones derivadas del presente contrato de seguros el del
domicilio del Asegurado.

El Tomador asume la obligacién de informar al Asegurado de la legislacién aplicable y la jurisdiccion a que se
somete este contrato.

6. POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES

GACM SEGUROS GENERALES, COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U. (“la Entidad Aseguradora”),
N.I.F.: A-59575365. Direccién Postal: Carretera de Rubi, 72-74 — Edificio Horizon — C.P. 08174 de Sant Cugat del
Valleés (Barcelona). Correo electrdnico: protecciondatosgacm@gacm.es. Contacto del Delegado de Proteccidn

de Datos: dpogrupoacm@gacm.es.
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FINALIDADES DE TRATAMIENTO

Distribucion, formalizacidon, desarrollo y ejecucion del contrato de seguro

La Entidad Aseguradora podrd tratar sus datos personales facilitados durante la vigencia del contrato de seguro,
ya se obtengan via conversaciones telefénicas mantenidas con la misma (las cuales consiente que puedan ser
grabadas), correo electrénico, sms o medios equivalentes, con todas o algunas de las siguientes finalidades:

- para la gestidn de la solicitud e informacidon del/los producto/s de seguro que mas se ajuste/n a sus
exigencias y necesidades;

- la valoracidn, seleccidn y tarificacion de riesgos;

- la formalizacidon y desenvolvimiento del contrato de seguro, asi como garantizar el pleno el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la normativa de seguros vigente en cada momento;

- asesoramiento y la realizacidn de tests de idoneidad y conveniencia en aquellos productos que, en su
caso, lo requieran;

- la gestion del contrato (modificaciones, informacion bancaria, ampliaciones coberturas, etc.);

- la peritacion de dafios y liquidacion de siniestros (en algunos casos, con datos de salud);

- la comunicacion de sus datos a proveedores para la prestacion de servicios al asegurado relacionados
con el contrato de seguro (en algunos casos, con datos de salud);

- el intercambio de informacion con su mediador de seguros;

- la gestion de quejas y reclamaciones;

- la posible consulta a los sistemas de informacién crediticia Asnef (www.asnef.com) para conocer su
capacidad financiera y poder ofrecer productos y/o servicios adecuados a usted,

- la elaboracién de perfiles con fines actuariales, analisis de mercado, probabilidad del fraude y perfiles
comerciales sin decisiones automatizadas;

- el registro de contratos, siniestros, provisiones técnicas e inversiones;

- la cesién de informacion entre empresas del mismo grupo para el cumplimiento de obligaciones de
supervision y para la gestion centralizada de recursos administrativos e informaticos compartidos;

- cumplimiento de medidas de diligencia debida en la prevencién del blanqueo de capitales y la
financiacion del terrorismo;

- de coaseguro y reaseguro;

- la comunicacion a otras entidades aseguradoras u organismos publicos o privados relacionados con el
sector asegurador con fines de colaboracidn estadistico-actuarial o para la prevencion del fraude;

- la externalizacidn de servicios relacionados con la actividad aseguradora;

- cesiones de cartera, fusiones, escisiones, transformaciones, y analogos;

- la gestion del sistema interno de informacién de infracciones en las condiciones indicadas en la pagina
web www.tomamosimpulso.com/seguros;

- securizar los principales canales de contacto (correo electrénico y nimero de mévil) que le permitan
acceder de forma segura al area privada de clientes que la entidad ponga a su disposicidn para poder consultar
informaciones de todo tipo relacionadas con los contratos de seguro suscritos con la Entidad Aseguradora,
incluso los datos bancarios o financieros y, en su caso, los relativos a la salud, o para poder suscribir o modificar
productos, cumpliendo los correspondientes requisitos;

- realizar comunicaciones informativas, a través de cualquier medio de comunicacién (correo postal,
teléfono, etc.), incluyendo también medios electrénicos (correo electronico, SMS, MMS, aplicaciones moviles,
etc.) tales como alertas de seguridad, recordatorios de activacion de productos y servicios vinculados o incluidos
en productos y servicios ya contratados, u otras analogas.

En caso de que usted haya facilitado a la Entidad Aseguradora datos personales de salud, los mismos seran
tratados, ademas, para la determinacion de la asistencia sanitaria y la indemnizacion, el adecuado abono a los
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prestadores de servicios sanitarios y el reintegro al asegurado o beneficiario de los gastos de asistencia
sanitarios.

En caso de que en el contrato se incluyan datos personales de terceras personas, el solicitante del seguro, con
caracter previo a la inclusidn, debera haber informado del porqué de la inclusion y haber obtenido el
consentimiento de estos terceros para hacerlo.

La aportacion de los datos solicitados al interesado es obligatoria y, por lo tanto, la contratacidn y posterior
mantenimiento de la relacidn contractual estan supeditados a su obtencidn.

Cumplimiento de obligaciones legales

La Entidad Aseguradora podra realizar tratamientos de sus datos con la finalidad de dar cumplimiento a la
normativa vigente (alguna de la cual se detalla mas adelante) y que, si la misma no los ejecutara, se veria
sometida a procedimientos de responsabilidad frente a la administracién publica y a los érganos supervisores.

Envio de boletines electronicos y de publicidad propia

La Entidad Aseguradora podra enviarle boletines electrénicos y comunicaciones comerciales sobre productos
aseguradores propios similares a los contratados a través de cualquier medio de comunicacién (correo postal,
teléfono, etc.), incluyendo también medios electrénicos, como el correo electrénico, sms, fax, redes sociales,
llamadas telefénicas, aplicaciones mdviles y anélogos.

Realizacion de encuestas de satisfaccion y acciones de fidelizacion

- La Entidad Aseguradora podra tratar sus datos con la finalidad de realizar, a través de cualquier canal
de comunicacién (incluidos los electrdnicos): encuestas de calidad y satisfaccion, con el objeto de valorar sus
productos y servicios;

- acciones de fidelizacion, tales como el envio de mensajes de bienvenida y de felicitacién, el envio de
obsequios, cddigos de descuento u otras acciones analogas.

Reutilizacion de la informacion mediante analisis estadisticos a través de un perfil anénimo

La Entidad Aseguradora podra tratar todos los datos personales obtenidos con motivo del mantenimiento de
las relaciones contractuales (datos transaccionales, datos de navegacion de la pagina web, del area privada de
clientes o de la aplicacién movil, datos de contratacion, datos derivados del servicio de atencion al cliente, datos
socioecondmicos y de caracteristicas personales, etc.) para realizar un control de calidad permanente de
nuestros productos y servicios y de nuestra actividad comercial, a través del estudio de la informacion
anonimizada y la generacién de estadisticas, previsiones de comportamiento y conclusiones, que nos permitan
corregir las posibles deficiencias detectadas y en todo caso, mejorar nuestros productos y servicios de manera
genérica, de acuerdo con las conclusiones de los estudios realizados.

Este tratamiento se realizard mediante la aplicacién de técnicas de anonimizacién, consistentes en la
eliminacidn de todos los datos identificativos y, ademas, en la sustitucion de aquellos datos que podrian indicar
su identidad deducida por otros datos genéricos que hagan imposible esta identificacion.

Realizacién de acciones y envio de comunicaciones comerciales y/o publicitarias de productos y servicios del
grupo y de terceros colaboradores

La Entidad Aseguradora podrd, en su caso, realizar acciones o enviarle comunicaciones comerciales y/o
publicitarias sobre productos y servicios de empresas del Grupo Crédit Mutuel Alliance Fédérale (consultable
en la pagina web www.tomamosimpulso.com/seguros) y de terceras empresas colaboradoras pertenecientes
a los siguientes sectores de actividad: financiero (bancario, seguros e inversion), sanitario y de salud,
inmobiliario, automocién, gran consumo (seguridad, electrdnica, informdtica, hogar), ocio, telecomunicaciones
y tecnologia, comercio electrdnico, formacién, educacién y empleo, consultoria y asesoramiento juridico,
estadisticas y encuestas, beneficios sociales y organizaciones no gubernamentales.
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Para que la Entidad Aseguradora pueda tratar sus datos con dicha finalidad, previamente debera informarle de
ello y obtener su consentimiento expreso.

Comunicacion de datos personales a empresas del grupo Crédit Mutuel Alliance Fédérale

La Entidad Aseguradora podra, en su caso, comunicar sus datos a las compafiias del grupo de empresas de
Crédit Mutuel Alliance Fédérale (consultable en la pagina web www.tomamosimpulso.com/seguros) para
informarle, a través cualquier medio, incluso electrdnico, sobre sus propios productos y servicios y facilitar la
contratacién de los productos o servicios ofrecidos por el grupo.

Para que la Entidad Aseguradora pueda tratar sus datos con dicha finalidad, previamente deberd informarle de
ello y obtener su consentimiento expreso.

LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES

La ejecucion de la pdliza del seguro

Se trata de aquellos tratamientos que resultan absolutamente necesarios para la gestidn de la solicitud del
producto de seguro, la formalizacién, desarrollo y ejecucion del contrato de seguro, es decir, que sin los datos
la Entidad Aseguradora no podria prestarle los servicios contratados.

Cumplimiento de obligaciones legales

Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro (LCS); Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion,
supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras (LOSSEAR); Real Decreto 1060/2015,
de 20 de noviembre, de ordenacidn, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras
(RDOSSEAR); Real Decreto Legislativo 8/2004, por el que se aprueba el texto refundido de la ley de
responsabilidad civil y seguro en la circulacién de vehiculos a motor (Ley R.C. Automdviles); Real Decreto-Ley
3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se incorporan al ordenamiento juridico espafiol
diversas directivas de la Union Europea en el ambito de la contratacidn publica en determinados sectores; de
seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del dmbito tributario y de litigios fiscales; Directiva UE
2016/97 sobre la distribucién de seguros (DDS) y regulacion complementaria de control y gobernanza de
productos; Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comisién, de 10 de octubre de 2014, por el que se
contempla la Directiva 2009/138/CE, asi como los reglamentos comunitarios de ejecucion de solvencia Il; Real
Decreto 304/2014 por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 10/2010 de prevencién del blanqueo de
capitales y de la financiacion del terrorismo; Ley 22/2007, de 11 de julio, sobre comercializacién a distancia de
servicios financieros destinados a los consumidores; Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de
la informacién y de comercio electrénico; Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos; Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales; Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccidn de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién y normativa que pueda substituirla o ser de
aplicacién complementaria en un futuro.

Interés legitimo

Se trata de aquellos tratamientos que la Entidad Aseguradora realiza siempre y cuando sus intereses (o los de
terceros) prevalezcan a los intereses o los derechos y libertades del interesado, teniendo en cuenta la
expectativa razonable del mismo basadas en su relacidn con la entidad, tales como como:

- el envio de boletines electrénicos de comunicaciones comerciales (a través de cualquiera de los medios
informados) sobre productos o servicios aseguradores propios de la Entidad Aseguradora similares a los
contratados;

- la comunicacién de datos intragrupo para dar cumplimiento a obligaciones de supervision y/o la
centralizacidn de recursos administrativos e informaticos compartidos;
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- la posible consulta a sistemas de informacidn crediticia para conocer su capacidad financiera;

- los que tienen como finalidad prevenir y luchar contra el fraude;

- las cesiones de cartera, fusiones, escisiones, transformaciones, etc.;

- larealizacién de encuestas de satisfaccién;

- larealizacién de acciones de fidelizacion;

- ylareutilizacidn de la informacidn mediante analisis estadisticos a través de un perfil anénimo.

El interesado podra solicitar, en su caso, la oposiciéon a los tratamientos basados en el interés legitimo
dirigiéndose a la Entidad Aseguradora a través de cualquiera de los canales informados en el apartado
“Derechos” de esta Politica.

Consentimiento

Se trata de aquellos tratamientos para los que la Entidad Aseguradora precisa su autorizacion para llevarlos a
cabo, tales como el envio de comunicaciones comerciales de productos y servicios de empresas del grupo y de
terceras empresas colaboradoras, asi como para la comunicacién de sus datos a empresas del grupo con la
finalidad de facilitar la contratacion de sus productos o servicios y que le envien comunicaciones comerciales
sobre los mismos.

En todos estos casos, la entidad no realizard la actuacién mientras usted no los permita expresamente.

En el caso de que usted, o algin miembro de su familia, haya cumplimentado la Declaracién Jurada de Salud
y/o cuestiones relacionadas con su salud, asi como para el tratamiento de datos de salud no comprendidos en
el articulo 99.2 Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradora, la base legitima es el consentimiento explicito.

PLAZOS DE CONSERVACION

Los datos personales proporcionados se conservaran y trataran durante toda la vigencia del contrato de seguro
con las finalidades informadas y, al vencimiento del mismo, durante los plazos de prescripcion de las
obligaciones legales exigibles a la Entidad Aseguradora conforme a la normativa vigente en cada momento.

Una vez vencidos los referidos plazos de prescripcion de obligaciones legales, sus datos seran suprimidos.

DESTINATARIOS DE SUS DATOS PERSONALES

Entidades coaseguradoras y reaseguradoras de la Entidad Aseguradora; mediadores de seguros de la Entidad
Aseguradora y otros prestadores de servicios que actian como encargados de tratamiento de datos de la
misma; Organismos publicos y Autoridades Competentes en general; grupo de empresas Crédit Mutuel Alliance
Fédérale del cual |la Entidad Aseguradora forma parte integrante (consultable en
www.tomamosimpulso.com/seguros) para finalidades relacionadas con el cumplimiento de obligaciones de

supervision, la prevencién del fraude y la gestion centralizada de recursos administrativos e informaticos
compartidos, y a entidades aseguradoras u otros terceros persona fisica o juridica, en caso de ser preciso para
el desenvolvimiento de la prestacion.

DERECHOS
La normativa vigente te permite ejercer los derechos que se detallan a continuacidn para la proteccién de tus
datos personales respecto de los tratamientos informados:

- Derecho de acceso: permite al interesado dirigirse al responsable del tratamiento para conocer si esta
tratando o no sus datos personales y, en el caso de que se esté realizando dicho tratamiento, obtener
cierta informacién al respecto (fines del tratamiento, categorias de datos tratadas, origen de los datos,
plazo previsto de conservacion).
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- Derecho de rectificacidn: permite al interesado solicitar al responsable del tratamiento la modificacidn de
sus datos personales cuando los mismos sean inexactos o no respondan a la situacion real del interesado
y a completar dichos datos personales cuando sean incompletos.

- Derecho de oposicidn: permite al interesado oponerse a que el responsable realice un tratamiento de los
datos personales cuando: (i) esté basado en el interés legitimo del responsable o (ii) tenga como finalidad
la mercadotecnia directa, incluyendo en ambos casos la elaboracidn de perfiles.

- Derecho de supresion: permite al interesado solicitar al responsable la supresién de sus datos personales
cuando concurren determinadas circunstancias, por lo que no se puede considerar un derecho ilimitado.

- Derecho de portabilidad: permite al interesado disponer de un mayor control sobre sus datos personales,
de forma que cuando el tratamiento se efectie por medios automatizados y se legitime en base al
consentimiento o en el marco de la ejecucion de un contrato, pueda solicitar al responsable la recepcién
de sus datos personales en un formato estructurado, de uso comun, de lectura mecdnica e interoperable
0 su transmision segura a otro responsable del tratamiento.

Para el ejercicio de cualquiera de estos derechos, el interesado tiene que remitir una comunicacidn escrita con
la referencia “Proteccién de Datos”, identificdindose debidamente y concretando la solicitud que realiza.
Unicamente se solicitara que se acompafie una copia del Documento Nacional de Identidad o documento
identificativo analogo (NIE, pasaporte, etc.) en caso que la entidad lo precise inequivocamente para verificar la
identidad del interesado. Para el envio de la comunicacidn con la solicitud de ejercicio de estos derechos, la
Entidad Aseguradora pone a tu disposicion los siguientes canales de comunicacion:

- Direccion postal: Carretera de Rubi, 72-74 Edificio Horizon 08174 de Sant Cugat del Vallés (Barcelona)

- Direccion de correo electrénico: protecciondatosgacm@gacm.es

Por ultimo, informamos al interesado que le asiste el derecho a presentar cualquier reclamacién ante la
Autoridad de Control (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos: C/ Jorge Juan, 6. 28001 — Madrid
www.aepd.es) en relacidn con el tratamiento de sus datos personales o el correcto ejercicio de los derechos
reconocidos por la normativa vigente.

Asimismo, mediante la presente, el tomador manifiesta haber recibido la Politica de proteccion de datos de
clientes de la entidad aseguradora adjunta, la cual ha leido y acepta.

FIRMA DEL TOMADOR

7. ACEPTACION DE LA NOVACION MODIFICATIVA DEL CONTRATO

El Tomador, en virtud de la novaciéon modificativa de la pdliza que se formula, manifiesta que obedece a las
necesidades efectivas del colectivo que viene teniendo el contrato para éste, y que, junto con estas
Condiciones Particulares, recibe igualmente las Condiciones Generales, manifestando conocerlas y
aceptarlas, incluyendo la lectura, aceptacion y conocimiento de las clausulas limitativas y/o exclusiones
destacadas tipograficamente.
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Al tratarse de un seguro colectivo o de grupo, TARGOBANK en su condicion de Tomador reconoce ser el
responsable de suministrar la informacién que afecta a los derechos y obligaciones de los Asegurados,
durante la vigencia del contrato.

Y para que asi conste y en prueba de conformidad, firman las partes contratantes las presentes condiciones
Particulares por duplicado ejemplar y a un solo efecto, en el lugar y fecha indicados a continuacién.

Sant Cugat del Vallés, a 01 de julio de 2023

El Tomador La Entidad Aseguradora

TARGOBANK, S.A.U. GACM SEGUROS GENERALES, COMPANIA DE
SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U.
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SEGURO de TARIJETAS bancarias
VISA ORO TARGOBANK

CAPITULOI- MARCO LEGAL

Marco legal aplicable

Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro (BOE de 17 de octubre),

Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, texto refundido de la Ley General para la Defensa
de los Consumidor y Usuarios (BOE de 30 de noviembre).

Ley 7/1998 (BOE de 14 de abril) sobre Condiciones Generales de Contratacién.

Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las Entidades Aseguradoras y
reaseguradoras (BOE 15 Julio 2015).

Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion, supervision y solvencia de las Entidades
Aseguradoras y reaseguradoras (BOE 2 diciembre 2015),

Directiva 2016/97/UE, de 20 de enero, del Parlamento Europeo y del Consejo, sobre la distribucién de
seguros (DOUE 2 febrero 2016) y su transposicién en Espafia mediante el Real Decreto-ley 3/2020 de 4 de
febrero.

Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos, y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre de proteccion de Datos Personales
y Garantia de los Derechos Digitales, de dmbito nacional que lo complementa y normas de desarrollo.
Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de informacién y comercio electrdnico.
Legislacion relativa al Consorcio de Compensacion de Seguros (wWww.consorseguros. es)

Todo ello, segun los textos vigentes en cada momento.

Autoridad de control
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, u érgano que en el futuro pueda sustituirlo en esa
competencia, en Espania.

CAPITULO II - DEFINICIONES GENERALES

Para una mejor comprension de las prestaciones del seguro, se recopilan a continuacion las definiciones
de los términos indicados en cursiva en el texto de este contrato, aplicables, a efectos del seguro, al
conjunto de las garantias.

Entidad Aseguradora

GACM SEGUROS GENERALES, COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U., con domicilio en Carretera
de Rubi, nim. 72-74, Edif. Horizon, 08174 Sant Cugat del Valles, y NIF A-59575365, pudiendo ser
designada a continuacidén con el término «la Aseguradora».
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Tomador
La persona, fisica o juridica, que suscribe el contrato con la Entidad y a la que corresponden las
obligaciones y deberes que se desprenden de aquel, salvo los que por su naturaleza deben ser cumplidos
por el Asegurado.
Asegurado/Familia
Toda persona fisica, con residencia habitual en Espafia, titular de una Tarjeta bancaria valida, mencionada
en el encabezamiento de este documento, entregada por el banco emisor que actia como Tomador del
seguro, y las siguientes personas, siempre que cumplan los siguientes requisitos y se desplacen en un
Viaje Garantizado:
e su Conyuge no separado legalmente o de hecho y no divorciado, o su Pareja de hecho,
e sus Hijos
e Ascendientes hasta primer grado de consanguinidad
e cualquier persona que se encuentre bajo la tutela legal del titular de la tarjeta
Titular
La persona fisica titular de la Tarjeta Asegurada.
Conyuge
La persona fisica casada con el Titular de la Tarjeta Asegurada, que no se halle en situacién de separacion
legal o, de hecho.
Pareja de hecho
La persona debidamente inscrita como pareja de hecho del Titular de |la Tarjeta Asegurada, en el Registro
de Parejas de hecho en la fecha en que ocurra el Siniestro. Dicha inscripcién debe haberse realizado en
una fecha anterior a la de ocurrencia del Siniestro.
Familiares préximos
e Ascendientes y descendientes de primer y segundo grado de parentesco.
e Hermanos, cuiados, yernos, nueras, hermanastros, sobrinos y tios del Titular, de su Cényuge o su
Pareja de hecho.
Beneficiario
La persona que tiene el derecho a percibir la prestacién del seguro.
En caso de muerte por Accidente del Asegurado (tanto si es el Titular de la Tarjeta Asegurada u otro

Asegurado):

Los beneficiarios son, salvo designacion escrita y firmada por el Asegurado, por el siguiente orden

preferente y excluyente, el Cényuge del Asegurado - salvo que hubiese recaido sentencia de
separacioén -, o su actual Pareja de hecho, sus hijos a partes iguales, sus padres también a partes
iguales y, por ultimo, sus herederos.

En caso de Invalidez Permanente:

El beneficiario es el Asegurado.
En todos los demads casos garantizados:

El beneficiario es el Asegurado.
En el supuesto que el Asegurado sea una persona incapacitada, la indemnizacién prevista sera satisfecha
al representante legal del Asegurado.
Acompaiiante
La persona fisica que viaja con el Asegurado, Titular de la Tarjeta Asegurada, que estd inscrita dentro de
la misma contratacion del Viaje Garantizado que el Titular.

Tercero

Toda persona distinta del Asegurado, Titular de la Tarjeta Asegurada, de su Conyuge o Pareja de hecho y
de los ascendientes y descendientes de ambos, de los hermanos, cuiiados, yernos, nueras, hermanastros,
sobrinos y tios del Titular de la Tarjeta, de su Conyuge o su Pareja de hecho.
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Accidente
e A efectos de la garantia personal: toda lesion corporal que deriva de una causa violenta, subita,
externa, imprevista y ajena a la intencionalidad del Asegurado.

No se consideraran como accidentes las enfermedades de cualquier tipo que no sean consecuencia
directa de una lesién orgdnica derivada de un accidente y en especial las psiquiatricas. Tampoco se
consideraran como accidentes el infarto de miocardio ni los accidentes cardiovasculares, ictus,
hemorragia cerebral o derrame cerebral.

e A efectos de la garantia de responsabilidad civil: todo acontecimiento subito, imprevisto y
exterior a la victima y a la cosa dafada, que origine Dafios corporales, materiales o morales.

Invalidez permanente por Accidente
La pérdida anatémica o disminucion funcional, total o parcial, de caracter permanente e irreversible
sufrida por el Asegurado como consecuencia directa de un Accidente.
Daiio corporal
Cualquier lesion corporal sufrida por una persona fisica, como consecuencia de un evento imprevisto y
exterior a la victima.
Deterioro de la Salud Garantizado
De los viajeros Asegurados:

Cualquier lesidn corporal o cualquier enfermedad sobrevenida constatada médicamente y que requiera
una supervisién médica, y que impida realizar el Viaje Garantizado.

Con las mismas condiciones, la garantia se extiende a la incompatibilidad absoluta del estado de salud con
el medio de transporte y/o la naturaleza del viaje proyectado.

Se entiende también por Deterioro de la Salud Garantizado, con las mismas condiciones, la agravacién
subita de una patologia preexistente estabilizada.

De los Asequrados no viajeros y los Familiares proximos:

Cualquier lesion corporal o cualquier deterioro de la salud constatado médicamente y que requiera
imperativamente la presencia de los Asegurados viajeros, impidiendo por este motivo la realizacién del
Viaje Garantizado.

Supervision médica

Cualquier control médico que consiste en consultas médicas, pruebas diagndsticas adicionales, asi como
la vigilancia y el cuidado médico o sanitario.

Epidemia

Es la aparicion de una enfermedad infecciosa que se manifiesta en un niumero elevado de personas, en
una region localizada y en un tiempo relativamente préximo.

Domicilio

Es aquel en el que el Asegurado tiene su residencia habitual.

Medio de Transporte Publico

Medio de transporte comercial (terrestre, maritimo, fluvial o aéreo), de pago, autorizado para el
transporte de pasajeros.

Viaje Garantizado

Todo desplazamiento de una distancia superior a 100 km del domicilio del Asegurado o de su lugar de
trabajo habitual, efectuado con cualquier Medio de Transporte Publico o con Vehiculo de Alquiler, con tal
que el precio del transporte o el del Vehiculo de Alquiler se pague, individualmente o mediante una
facturacion global, por medio de la Tarjeta Asegurada antes de la ocurrencia del Siniestro.

GACM SEGUROS GENERALES, COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U. — RM Barcelona, T.20701, F.4, H.B-11217, Reg. DGSFP Cddigo C0708,
NIF: A59575365. Carretera de Rubi, 72-74. Edificio Horizon - 08174 Sant Cugat del Vallées (Barcelona). Tel. 930 039 69 /
contactar@tomamosimpulso.com/seguros.



AG R U pACI é I ATLANTIS Péliza n? 2803.618693-1

CONDICIONES GENERALES

Con motivo de un Siniestro, corresponde al Asegurado aportar el justificante de este pago. La Entidad
Aseguradora se reserva el derecho de solicitar cualquier otro documento que constituye la prueba del
pago con la Tarjeta Asegurada.
Trayecto previo o posterior de un viaje garantizado en transporte publico
La ruta mas directa para llegar a un aeropuerto, una estacién o una terminal desde el domicilio, lugar de
trabajo o lugar habitual de residencia del Asegurado y viceversa:

e como pasajero de un transporte publico;

e como pasajero o conductor de un Vehiculo de Alquiler, siempre que el alquiler haya sido pagado

por medio de la Tarjeta Asegurada; o

e como pasajero o conductor de un vehiculo privado.
Vehiculo de alquiler
Cualquier vehiculo terrestre a motor de cuatro ruedas, matriculado, utilizado para transportar personas,

sujeto a un contrato de alquiler con un arrendador profesional y cuyo pago se realiza por medio de la
Tarjeta Asegurada y con un valor de nuevo inferior o igual a 50.000 €, exceptuando los siguientes
vehiculos:

¢ los coches de época de mas de 20 aiios o cuyo fabricante ya no los produzca desde hace mas

de 10 afos;
¢ los vehiculos de mas de 3,5 toneladas de peso total de carga y/o de mas 8 metros cubicos de
volumen util;

o las caravanas y autocaravanas; y

e los “quads”.
También se considera como Vehiculo de alquiler, el vehiculo de sustitucidn, prestado por un mecanico,
cuando el vehiculo del Titular esta inmovilizado para su reparacion, siempre que el préstamo esté sujeto
a un contrato en debida forma y autorizacion previa, junto con una facturacion.
Equipajes
Cualquier objeto de uso personal necesario, llevado o adquirido durante un Viaje Garantizado.
Daio material
Cualquier deterioro de una cosa o sustancia, toda lesién fisica a animales, como consecuencia de un
evento imprevisto y exterior a la cosa dafiada.
Daiio inmaterial consecutivo al Siniestro
Cualquier pérdida econdmica, resultante de la pérdida de disfrute de un derecho, de la interrupcion de
un servicio prestado por una persona, del arrendamiento de un bien mueble o inmueble, o de la pérdida
de un beneficio, siempre que sea consecuencia directa de Darios corporales o materiales garantizados.
Daio moral
Deterioro a la persona en su integra armonia psiquica emocional, afectiva o bien en su reputacion y/o en
su buena fama, su autoestima o su heteroestima, resultado de un Dafio corporal o material garantizado.
Graves Dainos Materiales
Perjuicios a la propiedad del Asegurado, cuya gravedad exige necesariamente, para su minoracién o
reparacion, la presencia de éste para tomar las medidas de precaucidn necesarias y/o que su presencia
es requerida por las autoridades policiales.
Objetos de valor
Las joyas, las pieles finas, el material fotografico, cinematografico, de grabacién o reproduccién de sonido
y de imagen cuyo valor de compra unitario es igual o superior a 300 €.
Material de deportes de montana
Cualquier material técnico, incluido el calzado especial, destinado a la practica de deportes de montafia,
como el esqui, “snowboard” o raquetas, con exclusion de cualquier tipo de vehiculo o aparato a motor.
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Fuerza mayor

Se considera ocurrido por fuerza mayor todo evento imprevisible e inevitable, de causa exterior, que hace
imposible, de manera absoluta, la ejecucién del contrato.

Franquicia

Cobertura a cargo del Asegurado. La franquicia puede expresarse en distancia, importe, en horas o en
dias.

Valor de reembolso

Durante el primer afio siguiente a la fecha de compra, el valor de reembolso sera igual al precio de compra.
Durante el segundo afio el importe del reembolso sera el 75% del precio de compra.

Para los siguientes afios el importe del reembolso se reducira un 10% suplementario por cada afio
adicional. Es decir, cuando un bien tenga una antigliedad, desde su compra, de 3 afios, el valor de
reembolso serd del 65% del precio de compra. Cuando tenga una antigiiedad de 9 afios, el valor de
reembolso serd del 5% del precio de compra. Un bien no tendra ningun valor de reembolso cuando tenga
una antigliedad de 10 afos o superior desde su compra.

Consolidacion

Fecha a partir de la cual el estado de salud del herido o el enfermo se considera como estabilizado desde
el punto de vista médico, aunque persistan secuelas.

Siniestro

La ocurrencia de un evento que pueda dar lugar a la aplicacién de alguna de las garantias del presente
contrato de seguro.

La fecha del Siniestro es aquella en la que ocurre el hecho dafoso, es decir, el hecho generador del dafio.
Tarjeta Asegurada

La tarjeta bancaria designada en el encabezamiento de este documento.

CAPITULO IIl - ALCANCE DEL SEGURO

Ambito territorial

Las garantias del presente contrato seran validas en el mundo entero, con la excepcion de las siguientes
garantias:

a) La garantia de «Responsabilidad Civil en el Extranjero» que, en ninguin caso, sera valida en los Estados
Unidos de América, Canada, Espafa y en el pais de residencia del Asegurado.

b)Las garantias de «Nieve y Montafia» que, en ninglin caso, seran validas en los Estados Unidos de
América y Canada.

Garantias y coberturas

1. Fallecimiento e Invalidez Permanente por Accidente
2. Pérdidas pecuniarias:
e Anulacién, modificacion o interrupcién del viaje
e Retraso de avidn o de tren
e Retraso de equipajes
e Pérdida, robo o deterioro de equipajes
e Forfaits y cursos de esqui — “Nieve y Montafia”
e Compraventa a distancia
3. Dafios a los bienes:
e Dafos al material de deportes de montafia propiedad del Asegurado
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Dafios al material de deportes de montafia alquilado por el Asegurado
Daiios o robo del vehiculo de alquiler
Gastos de inmovilizacion del vehiculo de alquiler

4. Responsabilidad Civil

Responsabilidad Civil en el extranjero
Responsabilidad Civil “Nieve y Montafia”

5. DefensaJuridica

“Nieve y Montafia”

6. Asistencia en viaje:

Traslado o repatriacidn sanitaria, en caso de enfermedad o accidente del Asegurado
desplazado

Gastos de prolongacion de estancia en hotel

Desplazamiento y gastos de estancia para un familiar o acompafante
Repatriacion del Asegurado fallecido

Regreso anticipado por enfermedad grave, accidente grave, o fallecimiento de un familiar
Gastos médicos fuera del pais de residencia habitual

Gastos odontoldgicos de urgencia fuera del pais de residencia habitual

Gastos de defensa legal fuera del pais de residencia habitual

Anticipo de fianza judicial fuera del pais de residencia habitual

Adelanto de fondos monetarios al Asegurado

Envio de medicamentos al extranjero

Atencion a menores o discapacitados

Ayuda a los familiares del Asegurado

Envio de objetos

Servicio de apoyo administrativo por pérdida de documentacién en el extranjero
Servicio de intérprete

Transmisién de mensajes urgentes y reembolso de los gastos de llamadas
Anticipo de fianzas por hospitalizacidn en el extranjero

Anticipo de gastos de defensa legal fuera del pais de residencia habitual

Envio de chéfer profesional

Rescate en pistas

Servicio de traslado de mascota

Servicio de informacién para viajes al extranjero

1. FALLECIMIENTO E INVALIDEZ PERMANENTE POR ACCIDENTE

1.1. Objeto de la garantia

La presente garantia tiene por objeto cubrir al Asegurado contra los riesgos de Fallecimiento por

Accidente o Invalidez Permanente por Accidente, en el que el Asegurado es la victima, cuando el titulo

de transporte se hubiera pagado por medio de la Tarjeta Asegurada, en los casos siguientes:

e durante un Viaje Garantizado como simple pasajero de un Medio de Transporte Publico o a bordo de un

Vehiculo de Alquiler;

e durante el Trayecto previo o posterior de un viaje garantizado en transporte publico;

Las condiciones de aplicacion y modalidades de evaluacion de la garantia se recogen en los siguientes
apartados 1.2, 1.3y 1.4.
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Duracion de la garantia
La garantia tendra efecto durante los 180 primeros dias del viaje.

1.2. Capitales asegurados de la garantia

LOS SIGUIENTES IMPORTES DE INDEMNIZACION SOLO ESTAN CUBIERTOS S| EL ACCIDENTE ES UN
EVENTO GARANTIZADO.

e En caso de Fallecimiento como resultado directo y probado de un Accidente, de forma inmediata u
ocurrido en los 100 dias siguientes a la fecha del Accidente, la Entidad Aseguradora pagara a los
Beneficiarios un capital de:

v' SIEL ACCIDENTE OCURRE DURANTE UN VIAJE GARANTIZADO EN UN MEDIO DE

TRANSPORTE PUBLICO...

v' SI EL ACCIDENTE OCURRE EN UN TRAYECTO PREVIO O POSTERIOR DE UN VIAJE
GARANTIZADO EN TRANSPORTE PUBLICO O DURANTE UN VIAJE GARANTIZADO
A BORDO DE UN VEHICULO DE ALQUILER ... 46.000 €

e En caso de Invalidez Permanente por Accidente sobrevenida, como maximo, en los 2 afios siguientes
a la fecha del Accidente, la Entidad Aseguradora pagara al Asegurado una indemnizacion resultante
de multiplicar el grado de invalidez que se determina por aplicacion del baremo que figura en la tabla
BAREMO DE INVALIDEZ PERMANENTE (TOTAL O PARCIAL), que se recoge en el apartado 1.3 posterior,
por alguno de los dos capitales siguientes, en funcidon del medio de trasporte utilizado en el Viaje

Garantizado:
v' S| EL ACCIDENTE OCURRE DURANTE UN VIAJE GARANTIZADO EN UN MEDIO DE
TRANSPORTE PUBLICO. .c.oeeeereeeeeereeeeeereereeveereeeeeveseeseeseesesesnesnesssenenssmseressesnenennenst 310,000 €

v' SI EL ACCIDENTE OCURRE EN UN TRAYECTO PREVIO O POSTERIOR DE UN VIAJE
GARANTIZADO EN TRANSPORTE PUBLICO O DURANTE UN VIAJE GARANTIZADO
A BORDO DE UN VEHICULO DE ALQUILER ..o ssss s’ 46.000 €

La indemnizaciéon de la Entidad Aseguradora no podra exceder, por Familia (segin definicidn
Asegurado/Familia) y por un mismo evento, de un capital maximo de:
e 310.000 € en caso de accidente ocurrido durante un Viaje Garantizado en un Medio de
Transporte Publico, o
e 46.000 € en caso de accidente ocurrido en un Trayecto previo o posterior de un viaje garantizado
en transporte publico o durante un Viaje Garantizado a bordo de un Vehiculo de Alquiler.

Si en un mismo Siniestro hay mas de un Asegurado, de la misma Familia, con derecho a indemnizacion,
el montante maximo indemnizatorio, se repartira entre todos ellos en partes iguales.

Ningun Accidente puede dar derecho al pago simultaneamente del capital de Fallecimiento por
Accidente y a la indemnizaciéon correspondiente por Invalidez Permanente por Accidente. No obstante,
cuando, después de haber percibido una indemnizacién como consecuencia de una Invalidez Permanente
por Accidente, el Asegurado falleciera en el plazo de los 2 afos siguientes a la fecha del Accidente, como
resultado del mismo Accidente, la Entidad Aseguradora pagara a los Beneficiarios el capital previsto en
caso de Fallecimiento por Accidente, previa deduccién de la indemnizacién ya pagada al Asegurado en
concepto de Invalidez Permanente por Accidente.

En caso de desaparicidon del Asegurado cuyo cuerpo no se ha encontrado después de un afio de la fecha
en que desaparecio o se destruyé el medio de transporte terrestre, aéreo o maritimo en el cual se
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encontraba el Asegurado en el momento del Accidente, se considerard que éste murié como consecuencia
de este Accidente.

1.3. Determinacion del grado de Invalidez Permanente y valoracién de la prestacion

El grado de Invalidez Permanente se determinara por la aplicacion del baremo especifico que se recoge
en este apartado y la prestacion se valorara aplicando los porcentajes indicados para cada lesion sobre el

capital Asegurado establecido en el apartado 1.2 anterior para esta cobertura.
BAREMO DE INVALIDEZ PERMANENTE (TOTAL O PARCIAL)

Grado en %

Invalidez Permanente Total

Pérdida completa de la vision de los dos ojos 100
Amputacion o pérdida absoluta de la movilidad de dos miembros absolutos 100
Estado vegetativo 100

Invalidez Permanente Parcial Grado en %

CABEZA
Pérdida absoluta de un ojo o de la visién de un ojo 25
Sordera absoluta de los dos oidos sin posibilidad de aparato de audicién 60
Sordera absoluta de un oido sin posibilidad de aparato de audicion 12
Pérdida de todos los dientes con posibilidad de protesis 10
RAQUIS — TORAX - ABDOMEN
Aplastamiento vertebral con rigidez manifiesta sin sintomas neurolégicos 10
Cervicalgia, dorsalgia o lumbalgia con rigidez activa y molestias dolorosas para

cualquier movimiento en cualquier posicién que necesita una terapéutica regular 6
Esplenectomia con secuelas hematoldgicas notables 8
Eventracidn que requiera la asistencia de un aparato 10
MIEMBROS SUPERIORES®
Amputacion o pérdida absoluta de la movilidad de un brazo 60 50
Amputacion o pérdida absoluta de la movilidad de una mano 50 40
Amputacidn o pérdida absoluta de la movilidad del dedo pulgar 15 10
Amputacion o pérdida absoluta de la movilidad del dedo indice 7 5
Amputacion o pérdida absoluta de la movilidad del dedo medio 8 6
Amputacion o pérdida absoluta de la movilidad del dedo anular o del dedo mefiique 7 5
Amputacidn o pérdida absoluta de la movilidad del hombro 25 20
Amputacidn o pérdida absoluta de la movilidad del codo 20 15
Amputacidn o pérdida absoluta de la movilidad de la mufieca 15 10

* Si se constata médicamente que el lesionado es zurdo, los grados de invalidez previstos para
los miembros superiores se invertirdn.

MIEMBROS INFERIORES
Pérdida absoluta de la funcion de locomocién compensada por la ayuda de una silla

de

ruedas 65
Amputacion del muslo a 1/3 medio 40
Amputacion de una pierna 30
Amputacion del pie 25
Amputacion del dedo pulgar del pie 7
Anquilosamiento o pérdida absoluta de una cadera 25
Anquilosamiento o pérdida absoluta o inestabilidad importante de una rodilla 20
Anquilosamiento o pérdida absoluta o inestabilidad importante de un tobillo 10
Acortamiento de un miembro inferior de al menos 6 cm 10
Paralisis de un nervio popliteo externo 10

En aplicacion del anterior baremo se tendran en cuenta las reglas siguientes:
a) Laslesiones se indemnizaran en funcion de la importancia de sus secuelas funcionales y no de su
naturaleza inicial, independientemente de la profesién del Asegurado. Las secuelas deben ser
consecuencia directa y exclusiva del Accidente, ser objetivamente manifiestas, incurables y
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b)

<)

d)

e)

f)

g)

h)

CONDICIONES GENERALES

definitivas. El grado de invalidez sera determinado de manera definitiva, una vez alcanzada la
consolidacién de las lesiones, sin posibilidad de revision posterior.

Las secuelas no enumeradas de forma expresa en el baremo se indemnizaran por analogia en
proporcion de su gravedad, comparada a las de los casos enumerados en el baremo. Los
porcentajes indicados corresponden a los maximos.

Cuando varias secuelas afecten a un mismo miembro u érgano, la tasa absoluta de invalidez no
podra exceder de la que corresponderia por la pérdida absoluta de dicho miembro u érgano.
Cuando varios miembros u érganos hayan sido afectados por el mismo Accidente, las tasas de
invalidez se acumularan sin que la indemnizacidn total pueda sobrepasar la prevista para la
invalidez permanente total.

Si antes del Accidente, el 6rgano o miembro afectado ya presentaba un defecto fisico o funcional,
el porcentaje de invalidez indemnizable vendra determinado por la diferencia entre el grado de
invalidez que resulte después del Accidente y el grado de invalidez preexistente.

Cuando la pérdida o incapacidad funcional de un miembro u érgano sea sdlo parcial, el grado de
invalidez indicado en el baremo serd reducido proporcionalmente.

Las alteraciones psiquicas y nerviosas solo seran computables cuando sean consecuencia directa
de lesiones fisicas del sistema nervioso.

En modo alguno la evaluacion de las secuelas derivadas del Accidente podra ser agravada por
estados patoldgicos o enfermedades concernientes a miembros u érganos que el Accidente no
haya provocado.

1.4. Exclusiones relativas a esta garantia

Ademas de las exclusiones comunes mencionadas en el -CAPITULO IV -, el presente contrato no cubre

los efectos y consecuencias de los Accidentes resultantes:

e De lesiones causadas directa o indirectamente, parcial o completamente por:

v

v
v

las infecciones bacterianas a excepcion de las infecciones pidgenas que resulten de un corte o
de una herida accidental;

cualquier tipo de enfermedad; o

las intervenciones médicas o quirurgicas salvo si éstas se han practicado como consecuencia
de un Accidente garantizado.

e De cualquier tipo de actividad militar.

2. PERDIDAS PECUNIARIAS

2.1. Anulacién, modificacidn o interrupcion del viaje

2.1.1. Objeto de la garantia

La presente cobertura tiene por objeto garantizar al Asegurado:

e en caso de anulacion del Viaje, el reembolso de los gastos no recuperables previstos

contractualmente en las condiciones de venta del operador del viaje;

en caso de modificacion del Viaje, el reembolso de la parte de las prestaciones no reembolsables
por el transportista o el organizador, y no consumidas (calculada a prorrata temporis), asi como el
pago del posible sobrecoste, suplemento o recargo de los billetes; y

en caso de interrupcion del Viaje, el reembolso de la parte de las prestaciones no reembolsables
por el transportista o el organizador, y no consumidas (calculada a prorrata temporis), asi como el
pago del posible sobrecoste, suplemento o recargo de los billetes de vuelta.
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La garantia por estos eventos asciende, por cada afo natural, al limite maximo de un total de 5.000 €

por Familia (segun definicién Asegurado/Familia).

Si en un mismo Siniestro hay mdas de un Asegurado, de la misma Familia, con derecho a indemnizacion, el

montante maximo indemnizatorio se repartira entre todos ellos por partes iguales.

2.1.2,

Eventos garantizados

Deterioro de la Salud Garantizado o el fallecimiento del Asegurado, su Cdnyuge, su Pareja de hecho,
sus ascendientes (con un grado de parentesco de primer o segundo grado), descendientes (con un
grado de parentesco de primer o segundo grado), Familiares préximos, Acompafante, socio
profesional o laboral, o cualquier otra persona que reemplazaba temporalmente al Asegurado en el
ejercicio de sus actividades profesionales mientras este ultimo realizaba el Viaje Garantizado.

Un Grave Dafio Material que le ocurra al Asegurado en:

v" sus bienes inmuebles;

v sus locales profesionales en los cuales ejerce una profesion liberal o dirige a una empresa; o

v' suherramienta de trabajo cuando es agricultor, comerciante, ejerce una profesién liberal o dirige
a una empresa.

Por los siguientes motivos profesionales:

v' El despido laboral del Asegurado, por causas econdmicas, técnicas, organizativas o de
produccion, cuando éste dispone de un contrato indefinido, siempre que el procedimiento de
despido no hubiera sido iniciado antes de la compra del Viaje Garantizado.

v' Cuando el Asegurado se encuentre en situacion de desempleo, y reciba una oferta de empleo o
de un periodo de practicas profesionales que empiece antes o durante las fechas previstas del
Viaje Garantizado.

v' La movilidad geografica impuesta por el empleador al Asegurado, que se haga efectiva dentro de
los dos meses siguientes a la comunicacion al Asegurado, cuando el inicio del Viaje Garantizado
esté previsto en dicho periodo, siempre que dicha decisién no hubiera sido solicitada por el
Asegurado o conocida por él antes de que éste realizara la reserva del viaje.

v' La supresion o modificacién, por decisién del empleador del Asegurado, de las fechas de las
vacaciones de este Ultimo, cuando su empleador le hubiera aceptado la solicitud de vacaciones
antes de la compra del viaje. En este caso, la indemnizacion se reducira, mediante la aplicacion
de un Franquicia del 20% de los gastos incurridos por el Asegurado, al hacer efectiva la anulacién,
la modificaciéon o la interrupcion del viaje. Esta situacidn no estd garantizada cuando los
Asegurados puedan fijar, modificar o anular sus vacaciones sin la aceptacion previa de un
superior jerarquico (por ejemplo, directores ejecutivos, gerentes y representantes legales de la
empresa).

IMPORTANTE

Excepto en caso de Fuerza mayor, en estos supuestos el Asegurado debe iniciar inmediatamente
los tramites necesarios para la anulacion o el cambio de su Viaje Garantizado ante el operador del
viaje o la compaiiia aérea correspondiente, y a mas tardar en los 3 dias siguientes a la fecha de
Siniestro (para efectuar esta declaracion consulte el capitulo VI Siniestros. Si el Asegurado no
respeta este plazo de 3 dias, el reembolso debido por la Entidad Aseguradora se limitara al importe
de los gastos que habrian sido a su cargo si el Asegurado hubiera realizado dicha comunicacion en
la fecha del Siniestro, de acuerdo con el baremo de anulacién que figure en las condiciones
generales de venta del operador del viaje o de la compaiiia aérea correspondiente.

En los casos de Deterioro de la Salud Garantizado, la decision de indemnizacion esta sometida al
dictamen de los Servicios Médicos de la Entidad Aseguradora. Esta tltima se reserva la facultad de
solicitar al Asegurado cualquier tipo de documentacién médica complementaria que considere
oportuno, incluido el examen médico presencial del Asegurado.
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e No podremos, en ningun caso, reembolsar al Asegurado la prima de un seguro de anulacién o
modificacion de viaje que el Asegurado haya adquirido a través de su operador turistico o de su
agencia de viajes y que se hubiera incluido, incluso automaticamente, en el paquete de servicios.

o Tampoco reembolsaremos las tasas aeroportuarias, ya que, de acuerdo con la legislacion vigente,
dichas tasas deben ser reembolsadas por el operador del viaje o la compaiiia aérea.

2.1.3. Efecto, terminacion y duracion de la garantia

» Anulacion o modificacion del viaje

La cobertura «Anulacién o Modificacién del Viaje» toma efecto:
En caso de Graves Dafios Materiales producidos como maximo 10 dias antes de la fecha de

salida del Viaje Garantizado.
En caso de Deterioro de la Salud Garantizado, fallecimiento y otras causas de anulacion:

producidos a partir de la compra del viaje.
La fecha del Siniestro sera la fecha de la primera constatacion médica de la alteracion de la salud.

En el caso de los eventos profesionales garantizados, la fecha del Siniestro es la de la notificacion de la decision
al Asegurado.

La garantia «Anulacién o Modificacidn del Viaje» termina a las cero horas del dia siguiente a la fecha de salida
del viaje.

> Interrupcion del viaje

La garantia entra en vigor en el momento de la salida del viaje y se mantiene su vigencia durante los 90
primeros dias del viaje.

2.1.4. Exclusiones relativas a esta garantia

Ademas de las exclusiones comunes mencionadas en el -CAPIiTULO IV -, se excluyen de esta garantia las
modificaciones o anulaciones del Viaje Garantizado que resultan:

e Delano presentacion, por el motivo que sea, de alguno de los documentos indispensables para
realizar el Viaje Garantizado, tales como el pasaporte, visado, billetes de transporte o
cuaderno de vacunacion.

e De estados de astenia, ansiedad o depresivos, tanto si han presentado reacciones como si no,
cualquiera que sea el origen y que no hayan sido objeto de una hospitalizacion de al menos 3
dias.

o De las afecciones o lesiones benignas que puedan ser tratadas en el lugar de estancia.

e Del estado de embarazo a partir de la vigésima octava semana de embarazo.

2.2. Retraso de Avidn o de Tren

2.2.1. Objeto de la garantia

Durante el curso de un Viaje Garantizado y en caso de que ocurra un evento garantizado, se compensara al
Asegurado por los siguientes gastos, inicialmente no previstos:

e gastos de comida y refrescos;

e gastos de hotel;

e gastos del viaje de ida y vuelta entre el aeropuerto y el lugar de destino final; y
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e gastos asociados a la modificacidn o al reembolso de un titulo de transporte cuando el vuelo
o el tren en el que debia viajar el Asegurado le impidié coger el medio de transporte incluido
en el billete que habia sido comprado con la Tarjeta Asegurada antes de la salida, para llegar
a su destino final.

Definiciones especificas a la garantia

Vuelo Regular

Vuelo comercial programado cuyos horarios se publican en la “ABC WORLD AIRWAYS GUIDE” que se
considera como la guia de referencia.

Vuelo Charter

Vuelo fletado “ex profeso” por una organizacion de turismo o una compafiia aérea en el marco de un servicio
no regular, y solamente los que parten de la Unién Europea.

2.2.2. Eventos garantizados y condiciones de la garantia

> Retraso de avién

En el transcurso de un Viaje Garantizado y con la condicidn de que el Asegurado haya sufrido un retraso de
mas de 4 horas en un Vuelo regular, o de 6 horas en un Vuelo chdrter, respecto a la hora inicial de salida
indicada en su billete, le reembolsaremos al Asegurado los gastos ocasionados, con el limite de 460€ por
Familia y por retraso, para los gastos ocasionados (comidas y refrescos). Cuando existan distintos Asegurados,
vinculados a una misma Tarjeta Asegurada, este limite se aplica para el conjunto de Asegurados. El montante
maximo indemnizatorio, se repartira entre todos ellos por partes iguales.

La presente garantia se concede, Unicamente, en los siguientes casos:

e retraso o anulacién de un vuelo que el Asegurado habia reservado;

e exceso de reservas (“overbooking”) que impide al Asegurado embarcarse a bordo del vuelo que
habia reservado;

e llegada con retraso del vuelo sobre el cual el Asegurado viajaba y que, por ello, no le permitié coger
un vuelo de correspondencia, dentro de las 4 horas siguientes al horario en que debia haber llegado
el vuelo que sufrio el retraso si se viajaba en un Vuelo regular o dentro de las 6 horas siguientes si se
viajaba en un Vuelo chdrter; y

e retraso de mas de una hora, con relacién al horario de llegada indicado, de un Medio de Transporte
Publico utilizado para ir al aeropuerto y que no le permitié al Asegurado embarcar dentro de las 4
horas siguientes, respecto al horario del vuelo que habia reservado si viajaba en un Vuelo regular o
dentro las 6 horas siguientes si viajaba en un Vuelo charter.

e Paralos Vuelos chdrter Unicamente las salidas de los paises de la Unién Europea.

> Retraso de tren

En el transcurso de un Viaje Garantizado y con la condicidn de que el Asegurado haya sufrido un retraso de
mas de 2 horas respecto a la hora inicial de salida indicada en su billete, le reembolsaremos al Asegurado los
gastos ocasionados, (comidas y refrescos). Cuando existan distintos Asegurados, vinculados a una misma
Tarjeta Asegurada, este limite se aplica para el conjunto de Asegurados. El montante maximo indemnizatorio,
se repartira entre todos ellos por partes iguales.

IMPORTANTE

GACM SEGUROS GENERALES, COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U. — RM Barcelona, T.20701, F.4, H.B-11217, Reg. DGSFP Cddigo C0708,
NIF: A59575365. Carretera de Rubi, 72-74. Edificio Horizon - 08174 Sant Cugat del Vallées (Barcelona). Tel. 930 039 69 /
contactar@tomamosimpulso.com/seguros.



AG R U pACI é I ATLANTIS Péliza n? 2803.618693-1

CONDICIONES GENERALES

A estos efectos, tan sélo se tomaran en consideracion, los horarios publicados por las compaiiias
ferroviarias, respecto a los medios de transporte publico regulares, cuyos horarios se publican y
se conocen de antemano.

2.2.3. Indemnizaciéon maxima a cargo de la Entidad Aseguradora

El importe de la indemnizacidon maxima, a cargo de la Entidad Aseguradora y vinculado a una misma Tarjeta
Asegurada, no excedera de 460 € por Siniestro (sea cual sea el nUmero de Asegurados).

En el caso de que actuen conjuntamente las garantias de “Retraso de Avidn o Tren” y “Retraso de Equipajes”,
en un mismo evento, la indemnizacién no podra exceder, para las dos garantias, de la cuantia maxima de 840
euros.

2.2.4. Exclusiones relativas a esta garantia

Ademas de las exclusiones comunes mencionadas en el -CAPITULO IV -, se excluyen de esta garantia los
gastos ocasionados cuando:
o el Asegurado rechace un medio de transporte similar puesto a su disposicién; o
e en el caso de retirada temporal o definitiva de un avion, que haya sido ordenada por las
autoridades aeroportuarias de aviacion civil o por un organismo similar y que haya sido
anunciada antes de la fecha de salida del Viaje Garantizado.

2.3. Retraso de Equipajes

2.3.1. Objeto de la garantia

Si el Equipaje del Asegurado, debidamente facturado bajo la responsabilidad de una empresa de transporte
publico por medio de la cual el Asegurado realiza un Viaje Garantizado, no le es entregado en un plazo de 4
horas después de su llegada al destino, el Asegurado sera indemnizado por los gastos incurridos para adquirir,
de urgencia, ropa vy articulos de higiene personal.

IMPORTANTE
El Asegurado deberd indicar inmediatamente a las autoridades competentes de la compaiiia aérea o
ferroviaria, la ausencia de su Equipaje y obtener un comprobante de la declaracion de retraso.

2.3.2. Efecto, terminacion y duracién de la garantia

Esta garantia toma efecto a partir del retraso de mas de 4 horas con relacién a la hora de llegada del
Asegurado al aeropuerto o a la estacidn ferroviaria y termina en la fecha de regreso del Asegurado a su
domicilio.

2.3.3. Indemnizacién maxima a cargo de la Entidad Aseguradora

La cuantia maxima de la indemnizacidn esta fijada en 840 € por Familia y por retraso, cualquiera que sea el
namero de Asegurados, haciéndose constar expresamente que el importe que sea reembolsado en virtud de
la garantia de «Retraso de Avidén o de Tren» serd deducido del importe que tendriamos que reembolsar de
acuerdo con esta garantia de «Retraso de Equipajes» y viceversa.

2.3.4. Exclusiones relativas a esta garantia

Ademas de las exclusiones comunes mencionadas en el -CAPITULO IV -, también se excluyen:

GACM SEGUROS GENERALES, COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U. — RM Barcelona, T.20701, F.4, H.B-11217, Reg. DGSFP Cddigo C0708,
NIF: A59575365. Carretera de Rubi, 72-74. Edificio Horizon - 08174 Sant Cugat del Vallées (Barcelona). Tel. 930 039 69 /
contactar@tomamosimpulso.com/seguros.



AG R U pACI é I ATLANTIS Péliza n? 2803.618693-1

CONDICIONES GENERALES

e la confiscacidn o requisicion por orden de una autoridad publica; y

e los articulos comprados después de la entrega de los equipajes por parte del transportista, o
comprados mas de 4 dias después de la hora de llegada al aeropuerto o a la estacion de destino,
incluso cuando el Equipaje todavia no haya sido entregado al Asegurado.

2.4. Pérdida, Robo o Deterioro de Equipajes

2.4.1. Objeto de la garantia

Garantizamos el robo, la pérdida o el deterioro total o parcial de los Equipajes debidamente facturados del
Asegurado, ocurrido durante un Viaje Garantizado, mientras que estuvieran bajo la responsabilidad de una
empresa de transporte publico.

IMPORTANTE

e Nuestra garantia actuara una vez que se agoten las indemnizaciones a cargo de la empresa de
transporte publico, en particular, en virtud del Convenio de Montreal o del de Varsovia, en caso
de robo, pérdida o destruccion total o parcial de Equipajes, y exclusivamente como
complemento de dichas indemnizaciones.

e Para que se active esta garantia, el Asegurado, en cuanto tenga conocimiento de la pérdida, el
robo o el deterioro de sus Equipajes, debe hacer la correspondiente reclamaciéon ante las
personas habilitadas, a tal efecto, por la compaiiia aérea o ferroviaria, que le entregaran un
formulario de reclamacién que el Asegurado debera rellenar y conservar una copia.

2.4.2. Indemnizaciéon mdaxima a cargo de la Entidad Aseguradora

La cuantia maxima de la indemnizacion esta fijada en 1.640 € por Familia y Siniestro, incluyendo cualquier
objeto de valor. Dichos objetos de valor, a su vez, tienen un limite de indemnizacién, por cada objeto, de 300
€.

La indemnizacion se determina después del calculo del Valor de reembolso. Una vez obtenido este valor,
la indemnizacion sera el resultado de deducir a dicho valor de reembolso 70 €, en concepto de Franquicia
a cargo del Asegurado, con los limites indicados en el parrafo anterior.

Asimismo, se deducira del importe de la indemnizacion de esta garantia, cualquier indemnizacién debida,
en virtud de la garantia de «Retraso de Equipajes», cuando el Equipaje se pierde definitivamente.

2.4.3. Exclusiones relativas a esta garantia

Ademas de las exclusiones comunes mencionadas en el -CAPiTULO IV -, el presente contrato no cubre:
e Los daios que resulten de la confiscacion, incautacion o destruccion por orden de una autoridad
administrativa.
e Las Pérdidas o Dafios:
v' causados por el uso normal, la vetustez o el defecto propio de las cosas;
v' ocasionados por plagas, acaros, bichos, por un método de limpieza o por las condiciones
climaticas; y
v' debidos al mal estado de los Equipajes utilizados para el transporte de los efectos
personales.
e Las pérdidas, robos o dafios que afecten a los siguientes bienes:
v' prétesis y aparatos similares de todo tipo, gafas y lentes de contacto;
v documentos personales y de identidad, documentos comerciales, documentos
administrativos, documentos de negocios y muestras comerciales de todo tipo;
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v" dinero en efectivo, cheques de viaje, tarjetas de pago, de débito y/o crédito;

v'  billetes de avién, titulos de transporte, cheques de gasolina, bonos de hotel y tickets o
vales de cualquier tipo; y

v" los productos perecederos y los animales prohibidos por el transportista.

2.5. Forfaits y cursos de esqui — “Nieve y Montaia”

> Forfaits de esqui

Esta garantia tiene por objeto reembolsar al Asegurado los dias de forfaits de remontes mecanicos,
reservados o abonados antes del Siniestro mediante la Tarjeta Asegurada, no utilizados después de un
Accidente que le ocurra al Asegurado y que conlleve la imposibilidad, médicamente constatada, de que
éste pueda practicar el esqui.

Cuando el Asegurado es un niflo menor de 14 afos, la garantia se extiende al forfait de uno de los dos
padres, cuya presencia, al lado del menor, es imperativamente necesaria.

A excepcion de los forfaits de “Temporada”, la indemnizacion que corresponda se calculara en funcion
del numero de dias restantes, calculados a partir del dia siguiente al dia que ocurra el Accidente.

En el caso de forfaits de “Temporada”, el importe de la indemnizacidn que corresponde en caso de
Accidente que entrafie una incapacidad total temporal para esquiar o en caso de fallecimiento del
Asegurado como consecuencia de un Accidente se calculara de forma proporcional (prorrata temporis)
por la duracién de la imposibilidad, médicamente constatada, para practicar el esqui.

La indemnizacién maxima no excedera:

e para los forfaits de una duracion inferior a 3 dias: 300 € por Asegurado accidentado;
e para los forfaits de 3 dias o mds: 850 € por Asegurado accidentado; y

e para los forfaits de “Temporada”: 850 € por Asegurado accidentado.

> Cursos de esqui

Esta garantia tiene por objeto reembolsar los dias de cursos de esqui, reservados o abonados antes del
Siniestro mediante la Tarjeta Asegurada, no utilizados tras un Accidente, que le ocurra al Asegurado y que
conlleve la imposibilidad, médicamente constatada, de que éste pueda practicar el esqui.

A excepcion de los forfaits de “Temporada”, la indemnizacion que corresponda se calculara en funcidn
del numero de dias restantes, calculados a partir del dia siguiente al dia que ocurra el Accidente.

En el caso de forfaits de “Temporada”, la indemnizacién que corresponde en caso de Accidente que
entrafie una incapacidad total temporal para esquiar o en caso de fallecimiento del Asegurado como
consecuencia de un Accidente. El importe de la indemnizacién se calculard de forma proporcional
(prorrata temporis) por la duracién de la imposibilidad, médicamente constatada, para practicar el esqui.

En todos los casos, la indemnizacién maxima no excedera 850 € por Asegurado accidentado.

2.5.1. Ambito territorial

Estas garantias tienen por objeto cubrir las consecuencias dafiosas descritas en los siguientes articulos de
esta seccion, derivadas de un Accidente que ocurra en cualquier parte del mundo, excepto en los Estados
Unidos de América y Canada, sin franquicia kilométrica, a causa de la practica como aficionado:
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e del esqui en todas sus formas cuando se practica en una estacion de esqui,
v' enla pista,
v' fuera de la pista acompafiado de un monitor o de un guia diplomado,
e otras actividades deportivas durante una estancia en la montafia.

La cobertura de estas garantias, exige, de conformidad con lo dispuesto en los articulos siguientes, que los
billetes, titulos de transporte, entradas, gastos de estancia, forfaits de remontes mecdnicos, alquiler de
material o cursos de esqui, hayan sido pagados o reservados mediante la Tarjeta Asegurada, antes del
Siniestro.

2.5.2. Indemnizacién maxima de la Entidad Aseguradora
Para un mismo Accidente, el reembolso de las garantias «Forfaits de esqui» y «Cursos de esqui» se limita,

conjuntamente, a 850 € por Asegurado accidentado.

2.5.3. Exclusiones relativas a esta garantia

Ademas de las exclusiones comunes mencionadas en el -CAPITULO IV - y las exclusiones especificas de cada
garantia, también se excluyen de esta garantia las enfermedades y sus consecuencias salvo que sean
consecuencia de un Accidente.

2.6. Compraventa a distancia

2.6.1. Objeto de la garantia
Mediante la inclusidon de esta garantia, quedaran cubiertos los siguientes eventos:

- En caso de Entrega disconforme de un Bien o Producto (dafiado, incompleto o defectuoso),
se reembolsaran al Asegurado:
a. los gastos de devolucidon del Bien asegurado entregado disconforme; y
b. el precio de compra del Bien asegurado;
El Asegurado sdélo tendra derecho a indemnizacion
a. Sihainterpuesto la correspondiente Reclamacidn previa ante el Comerciante
b. Siéste ultimo no ha suministrado un bien de sustitucion conforme o no ha procedido
al reembolso de su coste y de los gastos de envio.

- En caso de No entrega de un Bien o Producto, adquirido mediante un contrato de
“Compraventa a distancia”:
La presente cobertura tiene por objeto reembolsar al Asegurado el precio de compra de dicho

bien si, después de la Reclamacidn previa efectuada al Comerciante, éste no ha procedido a su
entrega o a su reembolso.

Solo se garantizan las prestaciones descritas en este suplemento cuando el pedido de los bienes
comprados a distancia se haya abonado en su totalidad por medio de la tarjeta bancaria objeto de este
contrato.

2.6.2. Definiciones especificas de la garantia

A los efectos de las garantias de Compraventa a Distancia, se entiende por:

Asegurado
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El Titular de la Tarjeta bancaria asegurada.

Bien asegurado
Todo bien material mueble, objeto de una venta a distancia por un Comerciante, comprado nuevo por el

Asegurado, por medio de la Tarjeta bancaria asegurada, cumpliéndose los siguientes requisitos:

e Que el bien sea de un valor unitario superior a 15 € (antes de aplicar los gastos de transporte), o

que;
e Dentro del mismo pedido, el precio total de compra (antes de aplicar los gastos de transporte)
sea superior a 30 €.

Comerciante

Persona juridica, cuya actividad habitual es ejercer el comercio, que consta registrado o dado de alta como
tal, y que propone la Venta a distancia de los bienes asegurados. Se incluyen bajo este concepto todas las
formas de comercio electrénico y/o compraventa a distancia, basadas en plataformas telefdnicas, tele-venta,
paginas web, aplicaciones maviles u otras similares que pudieran aparecer en el futuro.

Entrega disconforme

La entrega es disconforme cuando:

e el Bien suministrado no corresponde al Bien asegurado efectivamente encargado por el
Asegurado; y/o
e el Bien asegurado se entrega danado, incompleto o defectuoso.

La disconformidad debe constatarse y comunicarse al Comerciante en el plazo previsto en las condiciones
generales de venta del Comerciante o, en su defecto, en el plazo de 14 dias naturales desde la fecha de la
recepcion del bien por el Asegurado, en el lugar de entrega pactado en el contrato.

Internet

Red informatica mundial constituida por un grupo de redes, que estan conectadas por un protocolo de
comunicacion TCP-IP, y que cooperan con el fin de ofrecer una Unica interfaz a sus usuarios.
No entrega

Se considera no entrega cuando el Bien asegurado no ha sido suministrado, si el Asegurado no lo tiene en su

poder:

e En el plazo de 30 dias naturales después de la celebracidn del contrato, o bien;
e Alos 30 dias naturales después de la fecha de entrega prevista en el contrato o en las
condiciones de compraventa suscritas o aceptadas por el Tomador.

Pedido
Compra de uno o de varios Bienes asegurados a un mismo Comerciante, que se pagan juntos en una misma

transaccion o que se agrupan para una misma entrega.
Reclamacion previa

Reclamacidn que el Asegurado estd obligado a interponer ante el Comerciante, en caso de No entrega o
Entrega disconforme, siguiendo las instrucciones que indiquen las condiciones de compraventa y reclamacion
del Comerciante, y en su defecto, en un formato que acredite la realizacién de la misma, en el plazo maximo
de 14 dias naturales, desde la Entrega disconforme o la No entrega.

Seguimiento del pedido

Funcionalidad ofrecida por un Comerciante, que permite al Asegurado, después de que su Pedido se haya
efectuado, realizar un seguimiento del desarrollo del mismo, hasta el momento de su entrega.
Compraventa a distancia

GACM SEGUROS GENERALES, COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U. — RM Barcelona, T.20701, F.4, H.B-11217, Reg. DGSFP Cddigo C0708,
NIF: A59575365. Carretera de Rubi, 72-74. Edificio Horizon - 08174 Sant Cugat del Vallées (Barcelona). Tel. 930 039 69 /
contactar@tomamosimpulso.com/seguros.



AG R U pACI é I ATLANTIS Péliza n? 2803.618693-1

CONDICIONES GENERALES

Compraventa de un Bien asegurado concluida sin la presencia fisica simultanea de las partes, entre un
Asegurado y un Comerciante que, para la celebracién de este contrato, utiliza exclusivamente una o mas
técnicas de comunicacion a distancia.

Constituye una Compraventa a distancia, en particular, la realizada por Internet.

No obstante, no constituye una Compraventa a distancia, la realizada por medio de un distribuidor
automatico.

2.6.3. Indemnizaciéon maxima a cargo de la Entidad Aseguradora

La indemnizacidn maxima no excedera de 1.250 € por Siniestro y de 2.500 € por afio natural. En caso de
«No entrega» se aplicara una franquicia de 30 € en las indemnizaciones de los bienes asegurados
comprados por Internet, cuando el Comerciante no haya proporcionado un Seguimiento del pedido.

La indemnizacion se calculard sobre la base del precio de compra del Bien asegurado pagado por el
Asegurado y de los eventuales gastos de devolucion.

La indemnizacién se pagara por transferencia bancaria, en euros, realizada a la cuenta bancaria del
Asegurado. En caso de compras efectuadas en una moneda extranjera, se tomara como importe de la
compra la cantidad cargada en la cuenta del Asegurado.

El Asegurado sera indemnizado, después de la recepcion por la Entidad Aseguradora de los documentos
justificativos del Siniestro, dentro de los 15 dias siguientes a la fecha en que dichos documentos obren en
poder de la Entidad Aseguradora.

2.6.4. Exclusiones relativas a esta garantia

Ademas de las exclusiones comunes descritas en el Condicionado general, quedan especificamente
excluidos de esta garantia:

a) Los siguientes bienes:

e los animales;
e los vehiculos a motor;

e el dinero en efectivo, acciones, obligaciones, cupones, titulos, documentos y valores de todo
tipo;
e todos los titulos de transporte a excepcion, en caso de No entrega, de los titulos de transporte

sobre los cuales figura, con todas las letras, el apellido del pasajero;
las flores y plantas, en caso de entrega disconforme;
las joyas, objetos de metales preciosos y las pieles;

e los datos numéricos y los elementos informaticos que deban visualizarse o descargarse en linea
(ficheros MP3, fotografias, programas y aplicaciones informaticas...);

e los bienes adquiridos sobre sitios web de intercambio o subasta y los bienes comprados de
ocasion, de segunda mano, reacondicionados o similares;

e los bienes adquiridos en sitios web de caracter violento, pornografico, discriminatorio, que
atenten gravemente a la dignidad humana y/o a la decencia; o

¢ los bienes cuyo comercio esta prohibido y/o adquiridos en sitios web prohibidos por el derecho
espanol o cualquier organismo internacional del que Espafia sea miembro;

b) Los vicios ocultos de los bienes suministrados o los dafios internos cubiertos por la garantia del
fabricante.

c) Los actos de insurrecciones o de confiscacion por cualquier tipo de autoridad publica,
especialmente las de caracter administrativo, policial y judicial.
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2.6.5. Obligaciones del Asegurado en caso de siniestro

En cuanto el Asegurado constate su disconformidad con respecto al bien suministrado, éste debe
inmediatamente efectuar la Reclamacion previa ante el Comerciante, por carta certificada con acuse de
recibo, segin el modelo de escrito que le habra sido facilitado por la Entidad Aseguradora.

En caso de incumplimiento de esta obligacion y excepto en caso de fuerza mayor, la Aseguradora podra
reclamar al Asegurado una indemnizacidon proporcional al perjuicio incurrido a causa de este
incumplimiento.

Ademas, si el bien asegurado es un titulo de transporte nominativo, el Asegurado debe hacer la
correspondiente reclamacién antes de la fecha del viaje.

En caso de entrega del Bien asegurado conforme, antes de que la Entidad Aseguradora haya pagado la
indemnizacion, el Asegurado conservara dicho bien y renunciard a la indemnizacion.

En caso de entrega del Bien asegurado, después de que la Entidad Aseguradora haya pagado la
indemnizacion, el Asegurado puede:

e quedarse con este bien y devolver a la Entidad Aseguradora la indemnizacién percibida; o
bien

e quedarse con la indemnizacidn percibida y entregar el bien a la Entidad Aseguradora, que se
convertird, automaticamente, en su propietario, contra reembolso de los gastos de
transporte.

En todos los casos, el Asegurado debe informar inmediatamente a la Entidad Aseguradora de la recepcidn
del Bien asegurado.

En caso de incumplimiento de esta Ultima obligacion y excepto en caso de fuerza mayor, la Aseguradora
podra reclamar al Asegurado una indemnizacién proporcional al perjuicio incurrido a causa de este
incumplimiento.

3. DANOS A LOS BIENES

3.1. Danos al material de deportes de montaia propiedad del Asegurado

3.1.1. Objeto de la garantia
En caso de rotura accidental del Material de deportes de montafia propiedad del Asegurado durante la
estancia en la montafia, de conformidad con lo establecido en el punto 3.1.2. Ambito territorial, esta garantia
tiene por objeto reembolsar los gastos de alquiler de un material de sustitucién equivalente, a través de un
arrendador profesional:

. por una duracidn maxima de 8 dias si el material no es reparable; o

. durante la reparacion del material, y para una duracion maxima de 8 dias.

La garantia se otorga siempre que el Asegurado pueda probar la materialidad del Siniestro.
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Soélo se garantiza el Material de deportes de montana propiedad del Asegurado, comprado nuevo y que
tenga una antigiiedad inferior a 5 afios, desde la fecha de su compra.

3.1.2. Ambito territorial

Estas garantias tienen por objeto cubrir las consecuencias dafiosas descritas en los siguientes articulos de
esta seccidn, derivadas de un Accidente que ocurra en cualquier parte del mundo, excepto en los Estados
Unidos de América y Canada, sin franquicia kilométrica, a causa de la practica como aficionado:
e del esqui en todas sus formas cuando se practica en una estacion de esqui,
v' enla pista,
v' fuera de la pista acompafiado de un monitor o de un guia diplomado,
e otras actividades deportivas durante una estancia en la montaia.

La cobertura de estas garantias, exige, de conformidad con lo dispuesto en los articulos siguientes, que los
billetes, titulos de transporte, entradas, gastos de estancia, forfaits de remontes mecanicos, alquiler de
material o cursos de esqui, hayan sido pagados o reservados mediante la Tarjeta Asegurada, antes del
Siniestro.

3.1.3. Indemnizacién maxima a cargo de la Entidad Aseguradora
La Entidad Aseguradora indemnizara al Asegurado los gastos reales incurridos para alquilar el Material de
deportes de montafia equivalente.

3.2. Darios al material de deportes de montaiia alquilado por el Asegurado

3.2.1. Objeto de la garantia

En caso de rotura accidental o robo con fuerza en las cosas o las personas del Material de deportes de
montaria alquilado, a través de un arrendador profesional y cuando el pago del alquiler se haya realizado por
medio de la Tarjeta Asegurada, la entidad aseguradora toma a su cargo los gastos que recaigan en el
Asegurado, consecuencia de estas contingencias, en los términos previstos en el contrato de alquiler del
referido material.

IMPORTANTE

e En caso de Rotura Accidental, el Asegurado debera proporcionar a la Entidad Aseguradora un
justificante del arrendador profesional que describira la naturaleza de los dafios, su importancia
y el importe de los gastos reales que corren a cargo del Asegurado, asi como una declaracion
describiendo las circunstancias del Siniestro.

e En caso de Robo, el Asegurado debera proporcionar a la Entidad Aseguradora un escrito de
denuncia ante las autoridades competentes, un justificante del arrendador profesional que
acredite el importe de los gastos reales que corren a cargo del Asegurado, asi como una
declaracion describiendo las circunstancias del Siniestro.

3.2.2. Ambito territorial
Estas garantias tienen por objeto cubrir las consecuencias dafiosas descritas en los siguientes articulos de
esta seccidn, derivadas de un Accidente que ocurra en cualquier parte del mundo, excepto en los Estados
Unidos de América y Canada, sin franquicia kilométrica, a causa de la practica como aficionado:
e del esqui en todas sus formas cuando se practica en una estacion de esqui,
v' enla pista,
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v' fuera de la pista acompafiado de un monitor o de un guia diplomado,
e otras actividades deportivas durante una estancia en la montafia.

La cobertura de estas garantias, exige, de conformidad con lo dispuesto en los articulos siguientes, que los
billetes, titulos de transporte, entradas, gastos de estancia, forfaits de remontes mecanicos, alquiler de
material o cursos de esqui, hayan sido pagados o reservados mediante la Tarjeta Asegurada, antes del
Siniestro.

3.2.3. Indemnizaciéon maxima a cargo de la Entidad Aseguradora
La indemnizacién maxima no excedera de 850 € por Asegurado. Se deducira de la indemnizacion final una
Franquicia que serda del 20% del importe de los gastos a cargo del Asegurado.

3.2.4. Exclusiones relativas a esta garantia

Ademas de las exclusiones comunes mencionadas en el -CAPITULO IV - y las exclusiones particulares,
también se excluyen de esta garantia:
e Los dafios que resultan:
v' de una utilizaciéon del material de deportes de montafia alquilado no conforme a las
condiciones fijadas por el arrendador o el incumplimiento de la normativa en vigor; o
v' del desgaste del material alquilado.
e Los rasguiios, rayas o cualquier otro deterioro del material de deportes de montafia alquilado que
no alteran su funcionamiento.
e Lapérdida o desaparicion del material de deportes de montana alquilado.
e Elrobo cometido por cualquier otra persona que no sea un Tercero.

3.3. Danos o robo del vehiculo de alquiler y Gastos de inmovilizacion del vehiculo

3.3.1. Objeto de la garantia

El contrato tiene por objeto cubrir al Asegurado:
e en caso de dafios materiales causados al Vehiculo de alquiler o robo de éste; y
e sisolo se han producido dafios materiales, también nos haremos cargo de los gastos facturados en
concepto de inmovilizacidn del vehiculo, con el limite del precio diario del alquiler multiplicado por el
numero de dias de inmovilizacidn requeridos para la reparacion del vehiculo.

En caso de robo o dafios causados por vandalismo al vehiculo, el Asegurado debera presentar una denuncia
ante las autoridades de policia competentes, que debera incluir las circunstancias, asi como las referencias
del Vehiculo de alquiler (marca, modelo...).

3.3.2. Definiciones especificas de la garantia

A los efectos de esta garantia de «Vehiculo de Alquiler», se entiende por:

Asegurado

El Titular y las personas que viajan con él, cuyos nombres se hayan inscrito en el contrato de alquiler en
calidad de conductores del Vehiculo de Alquiler.

Franquicia

Parte del Siniestro a cargo del Titular, que figura en el contrato de alquiler.

Gasto de inmovilizacion
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Coste diario del estacionamiento del vehiculo que, en su caso, facture el taller mecanico que repare el
vehiculo.

3.3.3. Efecto, duracion y terminacidn de la garantia

La garantia entra en vigor a partir de la firma del contrato de alquiler y termina cuando el Asegurado devuelve
el vehiculo.

3.3.4. Indemnizacién maxima a cargo de la Entidad Aseguradora

En caso de dafios materiales al vehiculo alquilado (incluido el robo y/o tentativa de robo) con o sin Tercero
identificado, responsable o no responsable, el seguro cubre al Asegurado los gastos de la reparacion o
revisién del vehiculo hasta una cuantia total de:
e elimporte de la Franquicia previsto en el contrato de alquiler;
e bien el importe de las reparaciones o el valor venal del vehiculo en caso de robo, con un limite
maximo de 50.000 € o el equivalente en moneda extranjera y siempre que el arrendador no esté
Asegurado por otro seguro.

En caso de dafios sufridos por el vehiculo alquilado, provocando la inmovilizacidn parcial o definitiva, y si el
Titular tiene que volver a alquilar un vehiculo de sustitucién, Unicamente en este supuesto, la Entidad
Aseguradora garantiza también la pérdida del uso del vehiculo, limitando su indemnizacién maxima al
precio diario del alquiler del nuevo vehiculo de sustitucion, multiplicado por el nimero de dias de
inmovilizacion, sin que pueda exceder de la duracion del alquiler inicial.

En el caso que el arrendador le hubiera facturado gastos de gestion al Asegurado, la Entidad Aseguradora
garantizara el reembolso de estos gastos hasta un total de 75 € por Siniestro, teniendo en cuenta que la
Entidad Aseguradora no cubre los gastos facturados por el arrendador que correspondan a la posible
pérdida de explotacion.

EL PRESENTE SEGURO SE CONCEDE HASTA EL TOTAL DE DOS SINIESTROS DECLARADOS EN EL ORDEN
CRONOLOGICO DE OCURRENCIA POR ANO NATURAL.

3.3.5. Exclusiones relativas a esta garantia

Ademas de las exclusiones comunes mencionadas en el -CAPITULO IV -, también se excluyen de esta
garantia:
e los dafios causados por:
» el desgaste del vehiculo
» un defecto de fabricacion
e todos los dafios causados voluntariamente;
¢ la confiscacidn y la retirada de los vehiculos;
¢ los gastos no relacionados con la reparacion o a la sustitucion del vehiculo (con excepcion de
los gastos de inmovilizacion y remolcaje que hubieran sido facturados al Asegurado);
¢ los dafios que ocurren con ocasion de utilizar vehiculos alquilados por fuera de carreteras y
caminos habilitados para la conduccion;
e el alquiler simultaneo de mas de un vehiculo;
e el alquiler regular (mas de 4 veces por afio natural) de vehiculos utilitarios de uso comercial,
para hacer las compras o mudanzas;
e el alquiler por mas de 60 dias consecutivos del mismo vehiculo, incluso si dicho alquiler se
realiza constituyendo distintos contratos sucesivos;
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e |os dafios causados al habitaculo del vehiculo a consecuencia de accidentes de las personas
fumadoras o causados por los animales;

e |os dafios, pérdida o robo de las llaves del Vehiculo de alquiler y sus consecuencias;

¢ los dafios causados o sufridos por los vehiculos mientras sean utilizados sobre circuitos; y

e los dafios causados o sufridos por los vehiculos durante su participacion en carreras,
competiciones, en sus pruebas preparatorias y en toda clase de entrenamientos.

3.3.6. Condiciones de acceso a las prestaciones

Para beneficiarse de la garantia, el Titular debe:

e alquilar el vehiculo a un arrendador profesional, cumplimentar en su totalidad y firmar un contrato
formal de alquiler;

e Indicar legiblemente los nombres y apellidos de los conductores en el contrato de alquiler;

e pagar el alquiler del vehiculo con la Tarjeta Asegurada (si se produce la liquidacidn al final del periodo
de alquiler, el Titular debera aportar la prueba de una reserva realizada por medio de la Tarjeta
Asegurada, realizada con anterioridad a la firma del contrato de alquiler, como, por ejemplo, una pre
autorizacion);

Y siempre que la duracion total del contrato de alquiler no exceda de 60 dias, incluso si el alquiler del
vehiculo se compone de varios contratos sucesivos.

Siempre que se cumplan las mismas condiciones, esta garantia serd efectiva también cuando el alquiler
hubiera sido pagado completa o parcialmente por medio de la Tarjeta Asegurada del Cényuge o su Pareja de
hecho de la persona que firma el contrato de alquiler.

Para beneficiarse de la garantia, el Asegurado debe también:
e cumplir los criterios de conducta impuestos por el arrendador y la ley o jurisdiccién local; y
e conducir el vehiculo de acuerdo con los términos del contrato de alquiler, que el Titular ha firmado
con el arrendador.

La Entidad Aseguradora no podra, bajo ninguna circunstancia, reembolsar al Asegurado el importe de los
seguros obligatorios o de suscripcion facultativa que este ultimo haya pagado al arrendador, con
independencia de si el Asegurado olvidé declinar la propuesta del arrendador, o si estos seguros se
incluyeron automaticamente en una oferta que el Asegurado hubiera aceptado.

3.3.7. Normas especificas de tramitacion de Siniestros
Pueden presentarse dos casos:

1. El arrendador carga en la cuenta de la Tarjeta Asegurada, o bien el importe de la Franquicia
contractual, o bien el importe de los daios, porque el Titular no ha tenido tiempo para declarar el
Siniestro, o porque el arrendador rechaza la garantia proporcionada por la Entidad Aseguradora.

En ese caso, el Titular debe efectuar su declaracion de Siniestro y conservar el justificante del cargo
(por ejemplo, una copia del extracto de la Tarjeta Asegurada o una copia del recibo de cargo de la
Tarjeta Asegurada que el Titular habra firmado).

Si la solicitud del Asegurado es justificada, se le reembolsara al Titular de |la Tarjeta Asegurada.

2. El arrendador acepta la garantia proporcionada por la Entidad Aseguradora y se pone en contacto
directamente con esta Ultima que se encargara entonces de la tramitacion del Siniestro.

Si se justifica la solicitud, se le reembolsara al arrendador.
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En todos los casos, la Entidad Aseguradora se compromete a pagar las indemnizaciones que correspondan en
un plazo de 15 dias a partir de la fecha en la que ésta dispone de todos los documentos necesarios para
tramitar el expediente de Siniestro.

En caso de pago de la indemnizacién por la Entidad Aseguradora, o bien directamente al arrendador, o
mediante el reembolso al Asegurado, la Entidad Aseguradora, sin necesidad de ningln otro acto, cesidn,
traslado, titulo o mandato, quedarad, por virtud de este contrato de seguro, subrogada en todos los derechos,
recursos y acciones del Asegurado, contra todos los responsables del Siniestro y contra sus Entidades
Aseguradoras, si las hubiere, hasta el limite de la indemnizacion.

4.RESPONSABILIDAD CIVIL

4.1. Responsabilidad Civil en el Extranjero

4.1.1. Objeto de la garantia

La garantia tiene por objeto cubrir las consecuencias pecuniarias directas de la responsabilidad civil en que el
Asegurado puede incurrir como resultado de Dafios corporales y Dafios materiales, causados a Terceros
durante un Viaje Garantizado en el extranjero.

4.1.2. Definicién especifica de la garantia

Hecho lesivo
Causa que ha generado los dafios sufridos por la victima y que son objeto de una reclamacién extrajudicial o
judicial.

Todas las reclamaciones que estan vinculadas a un mismo Hecho lesivo constituyen un sélo y Unico Siniestro.

4.1.3. Efecto, duracién y terminacidn de la garantia

La garantia entra en vigor para los hechos garantizados que tengan lugar a partir de que el Asegurado deja su
pais de residencia habitual y hasta a su regreso, dentro de los limites definidos en la cldusula «Ambito
territorial» del punto 4.2.2. Ambito territorial de estas condiciones generales.

La garantia Unicamente estara vigente durante los 180 primeros dias del Viaje Garantizado.

4.1.4. Indemnizacién maxima a cargo de la Entidad Aseguradora

La indemnizacion maxima no excederd de 1.000.000 € por Siniestro para el conjunto de Asegurados, por las
consecuencias directas de Dafios materiales o Dafios corporales causados a Terceros.

4.1.5. Exclusiones relativas a esta garantia

Ademas de las exclusiones comunes mencionadas en el -CAPiTULO IV -, también se excluyen:

e Los Daios morales que no formen parte de la responsabilidad civil garantizada.

e Cualquier dafo causado por vehiculos a motor, caravanas, aparatos con motor, embarcaciones a
vela o con motor, aeronaves, animales cuya persona responsable sea el Asegurado o las personas
de las que el Asegurado es civilmente responsable, ya sea por ser propietarios del animal o por
tenerlo bajo su custodia.

e Cualquier dafio causado a los bienes de la propiedad del Asegurado, o confiados a la custodia o al
cuidado del Asegurado en el momento del Siniestro.
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e Las multas y sanciones, incluso aquellas que serian asimilables a reparaciones civiles y los gastos
relacionados con dichas multas, sanciones y reparaciones.

e Los dainos causados con motivo de la practica de las actividades citadas a continuacion en el articulo
4.2.2. Ambito Territorial, de la garantia de Responsabilidad Civil «Nieve y Montafia».

e Los dafios causados por los edificios o partes del edificio en los que el Asegurado es el propietario,
arrendatario, inquilino u ocupante.

e Los dafos en los que la Responsabilidad del Asegurado se deriva del ejercicio de su actividad
laboral, profesion, de sus actividades comerciales o de su negocio.

4.2. Responsabilidad Civil “Nieve y montaia”

4.2.1. Objeto de la garantia

Garantizamos las consecuencias pecuniarias de la Responsabilidad Civil en que pueda incurrir el Asegurado
en caso de Dafios corporales o Dafios materiales causados a Terceros como consecuencia de un Accidente
ocurrido exclusivamente durante o en relacién con las actividades descritas en el articulo 4.2.2. Ambito
territorial que sigue a continuacion.

4.2.2. Ambito territorial

Estas garantias tienen por objeto cubrir las consecuencias dafiosas descritas en los siguientes articulos de
esta seccion, derivadas de un Accidente que ocurra en cualquier parte del mundo, excepto en los Estados
Unidos de América y Canada, sin franquicia kilométrica, a causa de la practica como aficionado:
e del esqui en todas sus formas cuando se practica en una estacién de esqui,
v en la pista,
v’ fuera de la pista acompafiado de un monitor o de un guia diplomado,
e otras actividades deportivas durante una estancia en la montafia.

La cobertura de estas garantias, exige, de conformidad con lo dispuesto en los articulos siguientes, que los
billetes, titulos de transporte, entradas, gastos de estancia, forfaits de remontes mecanicos, alquiler de
material o cursos de esqui, hayan sido pagados o reservados mediante la Tarjeta Asegurada, antes del
Siniestro.

4.2.3. Indemnizacién mdaxima a cargo de la Entidad Aseguradora

En el caso de que un Asegurado sea responsable de un Dafio corporal y/o Material, la indemnizacién méxima,
a cargo de la Entidad Aseguradora, no excederd, por todos los Asegurados, de 1.000.000 € por afio natural.
Por lo que se refiere a los Dafios materiales, la Entidad Aseguradora solamente se hara cargo de los Siniestros
de un importe superior a 150 €.

Por un mismo Siniestro, la indemnizacion pagada en virtud de esta garantia no puede nunca acumularse
con la prevista en la garantia «Responsabilidad Civil en el Extranjero».

IMPORTANTE

e El Asegurado debe notificar a la Aseguradora inmediatamente cualquier procedimiento,
actuacion judicial o investigacion de la que sea objeto.

e Cualquier reconocimiento de responsabilidad, promesa, oferta, pago o indemnizacién no podra
ser propuesta por el Asegurado sin nuestro consentimiento escrito.
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4.2 4. Exclusiones relativas a esta garantia
Ademas de las exclusiones comunes mencionadas en el -CAPITULO IV -, también se excluyen de esta
garantia:

e Los Dainos morales que no formen parte de la responsabilidad civil garantizada.

e Cualquier daio causado por vehiculos a motor, caravanas, aparatos con motor, embarcaciones a
vela o motor, aeronaves de todas clases motorizadas y animales de los que el Asegurado o las
personas de las que él es civiimente responsable, sean sus propietarios, o tengan a los animales
bajo su guardia o custodia.

e Cualquier dafo causado a los bienes que pertenecen al Asegurado o que estén bajo su custodia en
el momento del Siniestro.

e Las multas y cualquier clase de sancion administrativa.

e Los dafos en los que la Responsabilidad Civil del Asegurado se deriva del ejercicio de su profesion.

e Los dafos en los que la Responsabilidad Civil del Asegurado se deriva de cualquier tipo de
competicion deportiva.

e Los dafios causados por los edificios o partes del edificio en los que el Asegurado es el propietario,
arrendatario, inquilino u ocupante.

5. DEFENSA JURIDICA — “NIEVE Y MONTANA”

5.1. Objeto de la garantia

> Garantia de «Defensa civil»

Garantizamos la defensa del Asegurado ante cualquier jurisdiccién civil o administrativa en caso de accién
dirigida en su contra por un dafio cubierto por la garantia de Responsabilidad Civil «Nieve y Montafia»
definida en el punto 4.2. anterior.

La garantia de «Defensa Civil» se prestard a través de la representacidén y defensa proporcionada por la
Entidad Aseguradora.

En caso de conflicto de intereses ente el Asegurado y la Entidad Aseguradora, motivado por tener que
sustentar ésta Ultima, en el Siniestro, intereses contrarios a la defensa del Asegurado, la Entidad Aseguradora
lo pondra en su conocimiento, sin perjuicio de realizar aquellas diligencias que, por su caracter urgente, sean
necesarias para la defensa. Unicamente en este caso, el Asegurado podra optar entre el mantenimiento de
la representacion y defensa, proporcionadas por la Entidad Aseguradora o confiar su propia defensa y
representacion a otros profesionales con la titulacién necesaria a tal efecto. En este ultimo caso, la Entidad
Aseguradora quedard obligada a abonar los gastos de procurador y honorarios del abogado, hasta el limite
previsto para esta garantia en el apartado 5.3. siguiente.

» Garantia de «Defensa penal y Reclamacion»

Nos comprometemos a:
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e asumir la defensa del Asegurado ante los érganos jurisdiccionales penales en un Siniestro cubierto
por la garantia de Responsabilidad Civil «Nieve y Montafia» del presente contrato; y

e areclamar de forma extrajudicial o judicial a los Terceros responsables la reparacién de los dafios
sufridos por el Asegurado como consecuencia de un Accidente que hubiera sido cubierto por la
Garantia de Responsabilidad Civil «Nieve y Montafia» del presente contrato, si dicho Accidente se
hubiera producido por responsabilidad del Asegurado.

A falta de acuerdo amistoso, la Entidad Aseguradora informara al Asegurado de la necesidad de recurrir a la
jurisdiccidn competente.

Cuando sea necesario un abogado o cualquier otra persona requerida por la legislaciéon o la normativa en
vigor, para defender, representar o servir los intereses del Asegurado en virtud de esta garantia de «Defensa
penal y Reclamacion», como se ha expuesto en el apartado anterior, esta asistencia se prestara a través de
la representacion y defensa proporcionada por la Entidad Aseguradora.

En caso de conflicto de intereses entre el Asegurado y la Entidad Aseguradora, el Asegurado podra optar,
como en el apartado anterior, por confiar su representacion y defensa a profesionales designados por el
mismo con la titulacion necesaria al efecto, quedando la Entidad Aseguradora obligada a abonar los gastos
de procurador y honorarios del abogado, hasta el limite previsto para esta garantia en el apartado 5.3.
siguiente.

En el caso que el Asegurado no esté conforme con el criterio de la defensa proporcionada por la Entidad
Aseguradora, consistente en no instar acciones judiciales o de no interponer recurso, por considerar estas
acciones temerarias, y el Asegurado optara por instar las correspondientes acciones o recursos por su cuenta
y riesgo, obteniendo una solucién mas favorable que la propuesta por la Entidad Aseguradora, esta ultima
indemnizara los gastos derivados del ejercicio de dichas acciones judiciales, dentro de los limites previstos
para esta garantia.

5.2. Ambito territorial

Estas garantias tienen por objeto cubrir las consecuencias dafiosas descritas en los siguientes articulos de
esta seccidn, derivadas de un Accidente que ocurra en cualquier parte del mundo, excepto en los Estados
Unidos de América y Canada, sin franquicia kilométrica, a causa de la practica como aficionado:
° del esqui en todas sus formas cuando se practica en una estacion de esqui,
v' enlapista,
v' fuera de la pista acompafiado de un monitor o de un guia diplomado,
. otras actividades deportivas durante una estancia en la montafia.

La cobertura de estas garantias, exige, de conformidad con lo dispuesto en los articulos siguientes, que los
billetes, titulos de transporte, entradas, gastos de estancia, forfaits de remontes mecanicos, alquiler de
material o cursos de esqui, hayan sido pagados o reservados mediante la Tarjeta Asegurada, antes del
Siniestro.

5.3. Indemnizacion maxima a cargo de la Entidad Aseguradora

La indemnizacién maxima, por esta garantia de Defensa y Reclamacion de «Nieve y Montafia», sera de 8.000
€ por Siniestro y por Familia.

6.ASISTENCIA EN VIAJE
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6.1. Efecto, terminacion y duracidn de la garantia

Las garantias entraran en vigor el dia de la suscripcidn de la tarjeta y terminara el dia en que finaliza su validez.
Dejaran de tener efecto automaticamente en caso de no renovacion o en caso de retirada o bloqueo de la
tarjeta asegurada por el banco emisor o por el titular de la tarjeta asegurada. El robo o pérdida de la tarjeta
no implica la pérdida de las coberturas.

6.2. Ambito territorial

Las coberturas garantizadas serdn validas en Espafia, Europa y resto del Mundo a partir del kilémetro O,
excepto para aquellas prestaciones en las que se indique expresamente que solo se prestan fuera del pais de
residencia habitual del Asegurado.

Las garantias se aplicaran para todos los viajes que realice el Asegurado siempre que aquellos no excedan de
90 dias consecutivos.

Quedan excluidos los viajes con destino a los paises en conflicto publicados en la pagina del Ministerio de
Asuntos Exteriores.

6.3. Coberturas

A continuacidn, se detallan las coberturas que se prestaran por la garantia de Asistencia en viaje.

6.3.1. Traslado o repatriacidon sanitaria, en caso de enfermedad o accidente del Asegurado
desplazado.

En caso de que el Asegurado contrajese una enfermedad sobrevenida o fuese victima de un accidente durante
la realizacidn del viaje Asegurado, el equipo médico de la Aseguradora determinara la mejor conducta a
seguir, segun la gravedad y urgencia del caso. Organizard los contactos que sean necesarios entre su equipo
médico y el médico que esté tratando al Asegurado, para la prestacion de la asistencia sanitaria adecuada.

En caso de urgencia y gravedad médica de la dolencia del Asegurado, y segun el criterio del equipo médico
de la Aseguradora en contacto con el médico que trate al Asegurado y de su familia, teniendo en cuenta lo
que sea médicamente necesario, decidira su transporte sanitario, organizandolo desde el lugar donde el
Asegurado se encuentre hasta el centro hospitalario mas préximo o adecuado para su estado de salud o hasta
su domicilio, cuando no necesite hospitalizacién. Si el ingreso no pudiera lograrse en lugar cercano al
domicilio, la Aseguradora, en su momento, se hara cargo del subsiguiente traslado hasta la residencia del
Asegurado. La Aseguradora, Unica y exclusivamente tomara a cargo la repatriacion del Asegurado, hasta su
domicilio en caso de que sea médicamente necesario.

En caso de afecciones que no den motivo a repatriacion, el transporte se realizara por el medio mas adecuado,
hasta el lugar en que puedan prestarse los cuidados precisos.

Cuando el Asegurado sea trasladado en las condiciones definidas mds arriba, la Aseguradora organizard y
tomara a su cargo los gastos suplementarios del transporte del resto de acompafiantes Asegurados hasta el
hospital o lugar de residencia del Asegurado en la medida en que los medios inicialmente previstos para su
regreso no puedan utilizarse con motivo de la repatriacion del Asegurado.

La Aseguradora, en caso de que el Asegurado no fuera repatriado o trasladado dentro de los 10 dias siguientes
a la ocurrencia de la enfermedad o accidente, reembolsara los gastos suplementarios de un acompafante
Asegurado, en la medida en que no se tenga derecho a los alojamientos concertados en su viaje y hasta que
se produzca la repatriacidn del Asegurado, hasta el importe de 125 € diarios hasta un maximo de 375 €.
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6.3.2. Gastos de prolongacion de estancia en hotel

La Aseguradora tomara a su cargo los gastos de prolongacidn de estancia del asegurado en un hotel por
prescripcidon facultativa, con el acuerdo de su equipo médico, hasta el limite de 125 € por dia hasta un
maximo de 10 dias.

6.3.3. Desplazamiento y gastos de estancia para un familiar o acompaiiante.

En caso de que el equipo médico de la Aseguradora prevea una hospitalizacién del Asegurado durante mas
de 10 dias, 3 dias en el caso de menores o discapacitados y siempre que estuviese solo, la Aseguradora tomara
a su cargo:

» Unbillete deiday vuelta, tren primera clase o avidn clase turista, para que una persona se traslade
junto al Asegurado.

» Los gastos de estancia en hotel para un familiar o acompafiante desplazado hasta el limite de 125
€ por dia hasta un maximo de 10 dias.

6.3.4. Repatriacion del Asegurado fallecido.

En caso de fallecimiento del Asegurado, la Aseguradora tomara a su cargo:

> Los gastos de transporte del cuerpo, desde el lugar del fallecimiento al de su inhumacién.

> Los gastos de acondicionamiento necesarios para el transporte, hasta el limite de 600 €.

> Los gastos suplementarios de transporte de un familiar Asegurado o de un acompafiante
Asegurado.

La Aseguradora podra organizar el transporte, en conjunto o individualmente, del resto de los acompafiantes
Asegurados del Asegurado fallecido. Sélo se hara cargo de la organizacion, sin asumir ningln coste.

6.3.5. Regreso anticipado por enfermedad grave, accidente grave o fallecimiento de un familiar.

En caso de enfermedad grave, accidente grave o fallecimiento de los familiares del Asegurado la Aseguradora
tomara a su cargo dos billetes de vuelta, para dos Asegurados (miembros de la familia o un acompafiante),
siempre que estén Asegurados, en tren primera clase o avién clase turista.

A peticidn de éstos, los billetes de vuelta podrdn ser sustituidos por uno de ida y vuelta para un unico miembro
de la familia, Asegurado. No seran reembolsables los regresos anticipados no solicitados o que no hayan
sido organizados por la Aseguradora.

Por enfermedad grave se entiende una alteracién de salud constatada por un profesional médico, que
implique hospitalizacién.

Por accidente grave se entiende un dafo corporal no intencional proveniente de la accidn imprevista de una
causa exterior que, a juicio de un profesional médico, implique hospitalizacion.

El Asegurado deberd aportar los justificantes o certificados del hecho que hubiera producido la interrupcién
del viaje, fundamentalmente los informes médicos.

6.3.6. Gastos médicos fuera del pais de residencia habitual.

La Aseguradora tomard a su cargo el pago o reembolso de los gastos médicos, quirurgicos, farmacéuticos y
de hospitalizacion originados, es decir los provocados y producidos durante un viaje fuera del pais de
residencia habitual, hasta el limite de 150.000 € por tarjeta y afio (franquicia de 50 €).
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En cualquier caso, estos gastos médicos se tomardn a cargo previa intervencion de la Seguridad Social o de
cualquier otro organismo obligado a prestar asistencia, de cuya existencia se obliga el Asegurado a facilitar
datos al Asegurador.

El Asegurado debera llevar consigo la “Tarjeta Sanitaria Europea” si viaja a Europa. Para desplazamientos a
otros paises con los que exista Convenio de Seguridad Social el Asegurado debera llevar consigo el formulario
correspondiente.

6.3.7. Gastos odontoldgicos de urgencia fuera del pais de residencia habitual.

La Aseguradora tomara a cargo el pago o reembolso de los gastos odontolégicos que, por infeccidn, trauma
o dolor, requieran un tratamiento de urgencia, siempre que se produzcan fuera del pais de residencia habitual
hasta el limite de 700 € por Asegurado y siniestro.

6.3.8. Gastos de defensa legal fuera de su pais de residencia habitual.

En el caso de que el Asegurado tenga necesidad de contratar un abogado para su defensa legal fuera de su
pais de residencia habitual o de nacionalidad, siempre que los hechos que se le imputen no sean susceptibles
de sancidn penal en la legislacion del pais donde se encuentre, la Aseguradora le reembolsara los honorarios
de su abogado hasta el limite de 3.100 €.

Los hechos relacionados con la actividad profesional del Asegurado, el uso o la custodia de un vehiculo a
motor y las responsabilidades contractuales en las que el Asegurado sea parte quedan excluidos
formalmente de la aplicacion de esta garantia.

El Asegurado se compromete a enviar a la Aseguradora, en el plazo mas breve posible, los documentos
justificativos de los honorarios de su abogado.

En ningun caso se trata de un seguro de defensa juridica, sino de una cobertura accesoria a la de asistencia
en viaje.

6.3.9. Anticipo de fianza judicial fuera del pais de residencia habitual.

La Aseguradora adelantard, hasta el limite de 16.000 €, el importe de la fianza exigida por la legislacién del
palis, para que el Asegurado obtenga su libertad en el caso de que haya sido procesado como consecuencia
de un accidente de circulacién del que resulte responsable.

La Aseguradora se reserva el derecho de solicitar aval o garantia del Asegurado que asegure el cobro del
anticipo.

En el plazo de tres meses desde su reclamacién por la Aseguradora, el Asegurado estd obligado a reintegrarle
el importe de la fianza anticipada.

Si antes de finalizado el plazo de tres meses le ha sido reembolsado al Asegurado el importe de la fianza por
las autoridades del pais, debera restituir ésta, de forma inmediata, a la Aseguradora. En el caso de que el
importe de la fianza anticipada no fuese restituido en el plazo de tres meses, la Aseguradora se reserva el
derecho de exigir ademds de dicho importe los gastos e intereses calculados segun la legislacion vigente.
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6.3.10. Adelanto de fondos monetarios al Asegurado.

En caso de quedarse el Asegurado sin fondos para proseguir su viaje, la Aseguradora se encargara de facilitarle
un adelanto de fondos hasta el limite de 2.000 €.

La Aseguradora se reserva el derecho de solicitar aval o garantia del Asegurado que asegure el cobro del
anticipo.

En el plazo de tres meses desde su reclamacién por la Aseguradora, el Asegurado esta obligado a reintegrarle
el importe adelantado.

En el caso de que el importe anticipado no fuese restituido en el plazo de tres meses, la Aseguradora se
reserva el derecho de exigir ademas de dicho importe los gastos e intereses calculados segun la legislacion
vigente.

6.3.11. Envio de medicamentos al extranjero.

La Aseguradora gestionara la localizacidon y el envio de posibles medicamentos que sean de vital importancia
y que no puedan ser obtenidos en el lugar donde se encuentre el Asegurado.

No obstante, la responsabilidad de la Aseguradora termina si por la Direccidn o por el Consejo de
Farmacéuticos de Espafia se informa de la no-existencia en nuestro mercado nacional del producto
necesitado.

6.3.12. Atencidon a menores o discapacitados.

En caso de que el Asegurado sea repatriado por la Aseguradora y se encontrase acompariado sélo por hijos
menores de 15 afios o discapacitados, ésta tomara a su cargo el desplazamiento de una persona que
acompanie a dichos menores o discapacitados en su viaje de regreso.

En caso de que la Aseguradora organice la repatriacién de un menor de edad o discapacitado y este se
encuentre solo, la Aseguradora tomara a cargo los gastos de desplazamiento para que una persona se
traslade junto al menor y le acompafie en su repatriacion.

6.3.13. Ayuda a los familiares del Asegurado.

En caso de que el asegurado, se encontrase hospitalizado y acompafiado sélo por hijos menores de 15 afios,
a la espera de ser repatriado o trasladado por la Aseguradora, ésta tomara a su cargo los gastos de una
persona cualificada que cuide de dichos menores, con un limite de 200 € por dia y hasta un maximo de 5
dias.

El reembolso tendra lugar exclusivamente previa presentacion de factura detallada.

6.3.14. Envio de objetos.

En caso de pérdida de gafas, lentillas o audifonos del asegurado durante el viaje, la Aseguradora organizara
el envio y tomard a su cargo el coste del mismo, siempre y cuando fueran de reemplazamiento dificil o costoso
en el lugar donde se halle el asegurado.

El Asegurado debera abonar por adelantado el coste de dichos objetos, asi como los derechos aduaneros
si hubiera lugar.
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6.3.15. Servicio de apoyo administrativo por pérdida de documentacidn en el extranjero.

En caso de pérdida o robo del pasaporte o documento de identificacién del Asegurado mientras se encuentre
desplazado, la Aseguradora informara al asegurado de los procedimientos administrativos que tenga que
realizar con los organismos o autoridades competentes para tramitar la correspondiente denuncia por robo
o su declaracion de pérdida con el fin de que pueda continuar su viaje o regresar a su pais de residencia.

A su regreso a su pais de residencia, la Aseguradora se encuentra a disposicion de los asegurados para ofrecer
la informacidn relativa a los procedimientos administrativos necesarios para la sustitucidn de los documentos
de identidad perdidos o robados.

6.3.16. Servicio de intérprete.

En caso de hospitalizacién y a solicitud del asegurado, si su condicidn o las circunstancias asi lo requieren, la
Aseguradora organizara y tomara a cargo el envio de un intérprete para ayudarle en sus comunicaciones con
los servicios médicos.

En caso de que el asegurado necesite un intérprete como consecuencia de la aplicacion de las garantias
contempladas en el presente contrato, la Aseguradora pondra a disposicion de éste las facilidades para
conectar con intérpretes.

El coste de este servicio sera asumido por el asegurado.

6.3.17. Transmision de mensajes urgentes y reembolso de los gastos de llamadas.

Derivados de las garantias contempladas en el presente contrato, que se emitan a través de la Central de
Asistencia 24 horas, o que el asegurado realice directamente. Si el propio asegurado los transmite
directamente, la Aseguradora sélo se hara cargo de los gastos que se deriven de su emisidon previa
presentacion por parte del asegurado de la factura y justificante de la urgencia hasta un limite maximo de
100 € por evento.

6.3.18. Anticipo de fianzas por hospitalizacion en el extranjero.

Cuando por accidente o enfermedad grave del asegurado, precisara ser ingresado en un centro hospitalario,
el Asegurador anticipara en efectivo la fianza que el centro pueda demandar para proceder a la admision del
asegurado hasta el limite maximo de 150.000 € por tarjeta y afio.

Dicho anticipo queda supeditado a la legislacion del pais desde donde se solicite.

La Aseguradora se reserva el derecho de solicitar aval o garantia del asegurado que asegure el cobro del
anticipo.

En el plazo de tres meses desde su reclamacion por la Aseguradora, el asegurado estd obligado a reintegrarle
el importe adelantado.

En el caso de que el importe anticipado no fuese restituido en el plazo de tres meses, la Aseguradora se
reserva el derecho de exigir ademas de dicho importe los gastos e intereses calculados segun la legislacion
vigente.

GACM SEGUROS GENERALES, COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U. — RM Barcelona, T.20701, F.4, H.B-11217, Reg. DGSFP Cddigo C0708,
NIF: A59575365. Carretera de Rubi, 72-74. Edificio Horizon - 08174 Sant Cugat del Vallées (Barcelona). Tel. 930 039 69 /
contactar@tomamosimpulso.com/seguros.



AG R U pACI é I ATLANTIS Péliza n? 2803.618693-1

CONDICIONES GENERALES

6.3.19. Anticipo de gastos de defensa legal fuera del pais de residencia habitual.

En el caso de que el asegurado tenga necesidad de contratar un abogado para su defensa legal fuera de su
pais de residencia habitual, siempre que los hechos que se le imputen no sean susceptibles de sancién penal
en la legislacidn del pais donde se encuentre, la Aseguradora le adelantara hasta el limite de 16.000€.

La Aseguradora se reserva el derecho de solicitar aval o garantia del asegurado que asegure el cobro del
anticipo.

En el plazo de 3 meses desde su reclamacién por la Aseguradora, el asegurado esta obligado a reintegrarle el
importe de la fianza anticipada.

Si antes de finalizado el plazo de 3 meses le ha sido reembolsado al asegurado el importe de la fianza por las
autoridades del pais, debera restituir ésta, de forma inmediata, a la Aseguradora. En el caso de que el importe
de la fianza anticipada no fuese restituido en el plazo de 3 meses, la Aseguradora se reserva el derecho de
exigir ademas de dicho importe los gastos e intereses calculados segun la legislacion vigente.

6.3.20. Envio de choéfer profesional.

Cuando por causa de enfermedad o accidente el asegurado quedara incapacitado para conducir su vehiculo
(después de dictamen médico de la Aseguradora), siempre que ninguno de sus acompafantes, si los hubiese,
pudiera sustituirle para conducir, la Aseguradora se hara cargo del envio de un conductor para trasladar el
vehiculo hasta lugar donde tenga su domicilio habitual en Espafia o hasta el punto de destino de su viaje.

6.3.21. Rescate en pistas.

Quedan asegurados los gastos de socorro en pista para el traslado del asegurado accidentado desde las pistas
de ski hasta el centro médico u hospitalario mas cercano.

6.3.22. Servicio de Traslado de mascota.

La Aseguradora se hara cargo de los gastos ocasionados por el traslado al domicilio del asegurado, de los
animales domésticos que le acompafien y hubiese sido trasladado o repatriado por cualquier motivo
amparado por la presente pdliza, siempre que no existiera otro beneficiario que pueda hacerse cargo del
traslado del animal y no pudieran utilizar el medio de transporte inicialmente previsto.

Se entiende por Mascotas a los perros y gatos destinados a compafiia. Conforme a lo establecido en las
ordenanzas municipales o en la normativa de la Comunidad Auténoma en que radique el animal, sera preciso
que el mismo se encuentre censado e identificado por el nUmero de chapa, tatuaje o microchip que se le haya
atribuido.

Quedan excluidos los animales caninos con edad inferior a tres meses o superior a nueve afos y los
animales felinos con edad inferior a tres meses o superior a doce afos.

6.3.23. Servicio de informacidn para viajes al extranjero.

La Aseguradora facilitara a peticion del Asegurado, informacion referente a:
» Vacunacidn y peticion de visados para paises extranjeros, asi como, aquellos requisitos que estan
especificados en la publicacion mas reciente del T.I.M. (Travel Information Manual) Manual de
informacion sobre viajes, publicacidon conjunta de lineas aéreas de I.LA.T.A. La Aseguradora no se
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responsabiliza de la exactitud de la informacidn contenida en el T.I.M., ni de las variaciones que
puedan realizarse en la citada publicacion.

» Direcciones y nimeros de teléfono de las Embajadas espafiolas y Consulados en todo el mundo,

donde los hubiere.

6.4. Exclusiones relativas a esta garantia

Quedan excluidas con caracter general aquellas prestaciones que no hayan sido solicitadas previamente a

la Aseguradora o que hayan sido organizadas directamente por el Asegurado sin intervencion del

Asegurador, salvo los supuestos de fuerza mayor o imposibilidad material, debidamente acreditada.

Las exclusiones indicadas a continuacion seran de aplicacion a todas las coberturas contempladas en la

garantia de Asistencia / Repatriacion.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

10)

Las enfermedades, accidentes o fallecimientos, producidos a consecuencia del consumo de alcohol,
drogas y estupefacientes, salvo que estos hayan sido prescritos por un médico y se consuman de la
forma indicada por el facultativo.

Los actos dolosos, negligencias del asegurado, asi como las lesiones auto intencionadas, el suicidio
o intento de suicidio del asegurado.

Los siniestros ocurridos en caso de guerra, declarada o no, motines, rebelion, insurreccion,
actuaciones de las Fuerzas Armadas, golpe de estado, movimientos populares o de similar
naturaleza, salvo que el asegurado haya sido sorprendido por el inicio del conflicto en el extranjero.
En tal caso, las garantias del seguro cesaran a los CATORCE dias de iniciado el conflicto.

Los efectos producidos por una fuente de radioactividad, bioldgica o quimica, asi como daiios
derivados del uso de armas nucleares. Los siniestros derivados directa o indirectamente de
materiales quimicos o bioldgicos, sustancias o componentes que puedan dafiar o destruir vidas
humanas o crear alarma social.

Los siniestros producidos por terremoto, maremoto, inundaciones extraordinarias, erupciones
volcdnicas, epidemias, pandemia, cuarentena, tempestad ciclénica atipica y caidas de cuerpos
siderales y aerolitos y actos de terrorismo.

Quedan excluidas las actividades de tiro con cerbatana, tiro con arco, paseos en globo, windsurf,
kite surf, navegacion en vela, pesca, golf, bicicleta de montafia, canoa, piragliismo, senderismo,
orientacidn, excursiones a caballo, quads, excursidon con coches 4x4, karts, navegaciéon a motor,
trekking, paintball, motos de agua, ultraligero, helicéptero, esqui nautico, ultra tube y bus bob,
rafting, parapente, canoe raft, hidrospeed, paracaidismo, snowboard, raquetas de nieve, ski.
Queda excluida la practica de todo deporte a titulo profesional, remunerado o no remunerado, en
competicion o en entrenamientos preparatorios y las actividades de barranquismo, descenso de
caifiones, bungy jumping, montaiiismo, escalada, alpinismo, submarinismo, espeleologia, puenting
asi como cualquier otra actividad considerada como de alto riesgo. También quedan excluidas las
expediciones deportivas por mar, montafia o desierto y los accidentes de ski, salvo lo establecido
en la garantia 22.

Queda excluido cualquier tipo de viaje con fines terapéuticos, los viajes en crucero, asi como los
viajes de aventura.

La busqueda y rescate de personas en mar, montafia o zonas desérticas.

En gastos de acondicionamiento del cadaver, se excluyen los de inhumacion, ceremonia y pompas
fanebres.

Los gastos ocasionados por una enfermedad o accidente de los que el asegurado no estaba
restablecido en el momento del inicio de su viaje o en el momento de la continuacion del mismo,
segun la garantia 1, o que a juicio del equipo médico de la Aseguradora estuviese contraindicado
con dicho viaje.
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11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)
19)

20)

21)

CONDICIONES GENERALES

Los viajes reservados o iniciados contraviniendo el criterio médico.

Aquellas repatriaciones o traslados producidos a consecuencia de enfermedades psiquicas que
segun el criterio del equipo médico de la Aseguradora requieran un ingreso en el hospital de destino
inferior a 24 horas.

Los siniestros derivados de circunstancias ya existentes y/o conocidas por el Asegurado al contratar
el seguro.

Los siniestros derivados de actuaciones ilicitas del asegurado o contraviniendo una prohibicién
gubernamental o legislativa, incluidos los requisitos de obtencion de visado o pasaporte, asi como
los derivados de una actuacién gubernamental, tales como confiscar, detener o destruir.

Los daios causados por cualesquiera filtraciones o fugas, asi como por polucién o contaminacion.
Los siniestros afectados por el incumplimiento o por cualquier clase de insolvencia, asi como las
situaciones de suspension de pagos y concurso de acreedores, de algin proveedor de servicios,
incluidos entre otros transportistas, organizadores de viaje y servicios de hosteleria.

Los siniestros derivados directa o indirectamente de una enfermedad terminal diagnosticada
anteriormente a la contratacion del seguro.

Los viajes que tengan por objeto recibir tratamiento médico o estético.

Gastos adicionales o tasas derivados de errores u omisiones en la reserva del viaje o en la obtencion
de visados o pasaportes.

Los siniestros derivados por la inobservancia de advertencias gubernamentales o de cualquier otro
organismo oficial acerca de la recomendacidn de no viajar a un pais o zona determinados o acerca
de la situacion de huelga, motin, condiciones climatolégicas adversas, revueltas civiles o
enfermedades contagiosas y en las que el asegurado no hubiera adoptado las medidas adecuadas
para evitar o minimizar cualquier siniestro (incluyendo el cambio de fecha del viaje al pais o zona a
la que la recomendacion se refiere).

Los siniestros derivados de depresion, ansiedad, estrés y enfermedades mentales o nerviosas.

Ademas de las Exclusiones Generales citadas anteriormente (epigrafes 1 — 21 ambas inclusive), a la

cobertura de GASTOS MEDICOS también le seran de aplicacion las siguientes exclusiones:

22)
23)
24)

25)

26)
27)
28)
29)

30)

31)
32)
33)
34)

Los controles de enfermedades previamente conocidas.

Los gastos de cura termal, helioterapia o de tratamiento estético.

Los gastos de protesis, implantes y material ortopédico, los gastos de rehabilitaciéon y los de
fisioterapia.

Los gastos de vacunacion; los de tipo odontolégico producido en el pais de residencia habitual del
asegurado y aquellos que no sean de urgencia.

Los gastos que se produzcan una vez concluidas las fechas del viaje.

Los gastos de contracepcion e interrupcion voluntaria del embarazo.

Los gastos de medicina preventiva.

Los gastos que segun el equipo médico de la Aseguradora estén contraindicados con la patologia
que presente el asegurado.

Los gastos médicos producidos en Espaiia y los inferiores a 50 euros fuera del pais de residencia
habitual.

Los gastos relativos a alguna enfermedad crénica o alguna complicacion del embarazo.

Los gastos producidos por tratamientos iniciados en el pais de origen.

Los gastos médicos relativos a cualquier tipo de enfermedad mental o desequilibrio psiquico.

Los gastos producidos por alguna enfermedad preexistente, sea o no conocida por el Asegurado.
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CAPITULOIV- EXCLUSIONES COMUNES A TODAS LAS GARANTIAS

Independientemente de las exclusiones particulares previstas de conformidad con cada garantia, no

nos hacemos cargo de los perjuicios que resultan:

e de los hechos intencionados o fraudulentos del Asegurado;

e del suicidio o el intento de suicidio del Asegurado;

e de los hechos y consecuencias causados por una accion de guerra extranjera y/o guerra civil;

e detodo Siniestro, resultado y/o consecuencia directa o indirecta procedente de cualquier contacto
y/o contaminacién por sustancias nucleares, biolégicas o quimicas;

e de los dafios que sean consecuencia directa o indirecta de explosiones, de liberacion de calor o
irradiacion que procedan de la transmutacion de ntcleos de atomo y de la radiactividad, asi como
los daiios resultantes de la radiacidon causados por la aceleracion artificial de particulas;

e de cualquier tipo de deporte aéreo, el ala delta, el polo, el tobogan metalico articulado (“skeleton”),
el “bobsleigh”, el hockey sobre hielo, el submarinismo, la espeleologia, el salto vertical con material
elastico (“puenting” y “goming”) y todo deporte que necesariamente requiera de la utilizacion de
un aparato con motor o que resulte especialmente peligroso;

e de la participacion del Asegurado en rifias, apuestas, motines y movimientos populares, excepto
en caso de legitima defensa o si se encuentra en cumplimiento del deber profesional o en caso de
ayuda a personas en peligro;

e de los dafios ocasionados por el consumo del Asegurado de estupefacientes o sustancias similares,
de medicamentos no prescritos médicamente o de un estado de alcoholemia en el que la tasa de
alcohol en la sangre sea igual o superior al fijado por la ley espafiola que regula el trafico
automovilistico en vigor en la fecha del Siniestro, o

o de los Siniestros acaecidos como consecuencia de riesgos extraordinarios que estén amparados por
el Consorcio de Compensacion de Seguros.

CAPITULO V - CLAUSULA INDEMNIZACION DEL CONSORCIO

Clausula de indemnizacidon por el Consorcio de Compensacion de Seguros de las pérdidas derivadas de
acontecimientos extraordinarios en seguros de personas

De conformidad con lo establecido en el texto refundido del Estatuto legal del Consorcio de
Compensacion de Seguros, aprobado por el Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, el tomador
de un contrato de seguro de los que deben obligatoriamente incorporar recargo a favor de la citada
entidad publica empresarial tiene la facultad de convenir la cobertura de los riesgos extraordinarios con
cualquier entidad aseguradora que retna las condiciones exigidas por la legislacidn vigente.

Las indemnizaciones derivadas de siniestros producidos por acontecimientos extraordinarios acaecidos en
Espaiia o en el extranjero, cuando el asegurado tenga su residencia habitual en Espafia, seran pagadas por
el Consorcio de Compensacion de Seguros cuando el tomador hubiese satisfecho los correspondientes
recargos a su favor y se produjera alguna de las siguientes situaciones:

a) Que el riesgo extraordinario cubierto por el Consorcio de Compensacion de Seguros no esté
amparado por la pdliza de seguro contratada con la entidad aseguradora.

b) Que, aun estando amparado por dicha pdliza de seguro, las obligaciones de la entidad
aseguradora no pudieran ser cumplidas por haber sido declarada judicialmente en concurso o por
estar sujeta a un procedimiento de liquidacién intervenida o asumida por el Consorcio de
Compensacion de Seguros.
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El Consorcio de Compensacion de Seguros ajustard su actuacién a lo dispuesto en el mencionado Estatuto
legal, en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro, en el Reglamento del seguro de riesgos
extraordinarios, aprobado por el Real Decreto 300/2004, de 20 de febrero, y en las disposiciones
complementarias.

Resumen de las Normas Legales
1. Acontecimientos extraordinarios cubiertos.

a) Los siguientes fendmenos de la naturaleza: terremotos y maremotos; inundaciones
extraordinarias, incluidas las producidas por embates de mar; erupciones volcanicas; tempestad
cicldnica atipica (incluyendo los vientos extraordinarios de rachas superiores a 120 km/h y los
tornados); y caidas de cuerpos siderales y aerolitos.

b) Los ocasionados violentamente como consecuencia de terrorismo, rebelidn, sedicion, motin y
tumulto popular.

c) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en tiempo
de paz.

Los fendmenos atmosféricos y sismicos, de erupciones volcanicas y la caida de cuerpos siderales se
certificaran, a instancia del Consorcio de Compensacion de Seguros, mediante informes expedidos por la
Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET), el Instituto Geografico Nacional y los demas organismos
publicos competentes en la materia. En los casos de acontecimientos de cardacter politico o social, asi
como en el supuesto de dafos producidos por hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las
Fuerzas o Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz, el Consorcio de Compensacién de Seguros podra
recabar de los érganos jurisdiccionales y administrativos competentes informacion sobre los hechos
acaecidos.

2. Riesgos excluidos.
a) Los que no den lugar a indemnizacidn segun la Ley de Contrato de Seguro.
b) Los ocasionados en personas aseguradas por contrato de seguro distinto a aquellos en que es
obligatorio el recargo a favor del Consorcio de Compensacién de Seguros.
¢) Los producidos por conflictos armados, aunque no haya precedido la declaracidn oficial de guerra.
d) Los derivados de la energia nuclear, sin perjuicio de lo establecido en la Ley 12/2011, de 27 de
mayo, sobre responsabilidad civil por dafios nucleares o producidos por materiales radiactivos.
e) Los producidos por fendmenos de la naturaleza distintos a los sefialados en el apartado 1.a)
anterior y, en particular, los producidos por elevacion del nivel freatico, movimiento de laderas,
deslizamiento o asentamiento de terrenos, desprendimiento de rocas y fendmenos similares, salvo
que estos fueran ocasionados manifiestamente por la accién del agua de lluvia que, a su vez, hubiera
provocado en la zona una situacién de inundacién extraordinaria y se produjeran con cardacter
simultaneo a dicha inundaciodn.
f) Los causados por actuaciones tumultuarias producidas en el curso de reuniones y manifestaciones
llevadas a cabo conforme a lo dispuesto en la Ley Organica 9/1983, de 15 de julio, reguladora del
derecho de reunidn, asi como durante el transcurso de huelgas legales, salvo que las citadas
actuaciones pudieran ser calificadas como acontecimientos extraordinarios de los sefialados en el
apartado 1.b) anterior.
g) Los causados por mala fe del asegurado.
h) Los correspondientes a siniestros producidos antes del pago de la primera prima o cuando, de
conformidad con lo establecido en la Ley de Contrato de Seguro, la cobertura del Consorcio de
Compensacion de Seguros se halle suspendida o el seguro quede extinguido por falta de pago de las
primas.
i) Los siniestros que por su magnitud y gravedad sean calificados por el Gobierno de la Nacién como
de «catastrofe o calamidad nacional».

3. Extension de la cobertura.

1. La cobertura de los riesgos extraordinarios alcanzard a las mismas personas y las mismas sumas
aseguradas que se hayan establecido en las pdlizas de seguro a efectos de la cobertura de los riesgos
ordinarios.
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2. En las pdlizas de seguro de vida que de acuerdo con lo previsto en el contrato, y de conformidad con la
normativa reguladora de los seguros privados, generen provision matematica, la cobertura del Consorcio
de Compensacion de Seguros se referira al capital en riesgo para cada asegurado, es decir, a la diferencia
entre la suma asegurada y la provision matematica que la entidad aseguradora que la hubiera emitido deba
tener constituida. El importe correspondiente a la provisién matematica sera satisfecho por la mencionada
entidad aseguradora.

Comunicacion de dafios al Consorcio de Compensacion de Seguros

1. La solicitud de indemnizacion de dafios cuya cobertura corresponda al Consorcio de Compensacién de
Seguros, se efectuara mediante comunicaciéon al mismo por el tomador del seguro, el asegurado o el
beneficiario de la pdliza, o por quien actle por cuenta y nombre de los anteriores, o por la entidad
aseguradora o el mediador de seguros con cuya intervencion se hubiera gestionado el seguro.

2. La comunicacion de los dafos y la obtencidn de cualquier informacion relativa al procedimiento y al
estado de tramitacidn de los siniestros podra realizarse:

- Mediante llamada al Centro de Atencidon Telefénica del Consorcio de Compensacion de Seguros
(900 222 665 0 952 367 042).
- A través de la pagina web del Consorcio de Compensacidn de Seguros (wWww.consorseguros.es).

3. Valoracién de los dafios: La valoracion de los dafios que resulten indemnizables con arreglo a la
legislacion de seguros y al contenido de la péliza de seguro se realizara por el Consorcio de Compensacion
de Seguros, sin que éste quede vinculado por las valoraciones que, en su caso, hubiese realizado la
entidad aseguradora que cubriese los riesgos ordinarios.

4. Abono de la indemnizacién: El Consorcio de Compensacidn de Seguros realizard el pago de la
indemnizacion al beneficiario del seguro mediante transferencia bancaria.

CAPITULO VI - SINIESTROS

6.1. Declaracion del Siniestro

Salvo estipulacidn en contrario, el Asegurado tiene la obligacién de declarar todos los Siniestros de los que
podria reclamar la indemnizacién en virtud del presente contrato dentro de los 7 dias que siguen a la
ocurrencia del Siniestro, a:

Para todas las garantias

CONSTATEL TARJETAS
Carretera de Rubi, n2 72-74 (Edificio Horizon)
080174 San Cugat del Vallés (Barcelona)

Teléfono: nimero que figura al dorso de su Tarjeta de Crédito

Direcci6n de correo electrénico : constateltarjetas@gacm.es

Si el Asegurado, efectua falsas declaraciones sobre la naturaleza, los motivos, las circunstancias o las
consecuencias de un siniestro, exagera la cuantia de los daios, tergiversa la realidad, emplea como
justificantes documentos inexactos o usa medios fraudulentos, perdera el derecho a recibir la prestacion
de las garantias de su contrato para el Siniestro en cuestion.
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6.2. Documentos y justificantes

6.2.1. Documentos y justificantes comunes para todas las garantias:

El Asegurado o, en su caso los Beneficiarios, deberan facilitar a la Entidad Aseguradora los siguientes
documentos originales:

justificante de que la persona siniestrada tiene la condicién de Asegurado en el momento de
aplicacién de la garantia;

comprobante del pago efectuado por medio de la Tarjeta Asegurada de las prestaciones
garantizadas: certificado del Banco Emisor debidamente cumplimentado o, en su defecto, el
extracto de cuenta bancario o el recibo del cargo en la Tarjeta Asegurada;

documentos originales que prueben la materializacion de las prestaciones garantizadas: titulos de
transporte (billetes de avion, de tren..), contrato de alquiler (de vehiculo, estancia o
alojamiento...), forfaits, cursos de esqui, etc.;

la declaracion del Siniestro debidamente cumplimentada, de acuerdo con el formulario que
facilitara la Entidad Aseguradora, indicando la existencia, o no, de otros contratos garantizando
los mismos riesgos; y

el nimero de cuenta bancaria donde, en su caso, se desea percibir el importe de la indemnizacion
(codigo IBAN).

Ademas de los documentos que el Asegurado, o en su caso el Beneficiario, debe facilitar a la Entidad

Aseguradora para cada una de las garantias siguientes, esta ultima podra pedir, segun las circunstancias del

Siniestro, cualquier documento adicional para averiguar que la demanda de indemnizacién esta justificada.

6.2.2. Ademas, para la garantia de «Fallecimiento o Invalidez Permanente por Accidente de Viaje»

En caso de Fallecimiento del Asegurado por Accidente de Viaje Garantizado

certificado de defuncién del Asegurado;

copia del DNI del Asegurado y de los beneficiarios, o, en su defecto, permiso de residencia;
certificado emitido por el médico forense que haya asistido al Asegurado fallecido, en el que se
detallen las circunstancias y causas del fallecimiento, o, en su caso, testimonio de las diligencias
judiciales o documentos que acrediten el fallecimiento a causa del Accidente;

documentos acreditativos de la personalidad y legitimacién de los beneficiarios. En su caso,
Certificado del Registro de Ultimas Voluntades, copia del tltimo testamento del Asegurado v, si
no existiera testamento, el acta notarial de notoriedad o el Auto judicial de Declaraciéon de
Herederos Abintestato; y

documento que justifique haber presentado a liquidacion la documentacién correspondiente
para el pago del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones o, en su caso, el ingreso de la
autoliquidacidn practicada.

En caso de Invalidez Permanente del Asegurado por Accidente de Viaje Garantizado

copia del DNI del Asegurado o, en su defecto, permiso de residencia;

testimonio de las diligencias judiciales o documentos que acrediten el Accidente;

informe médico en el que se precise la naturaleza, causas, principio y evolucion de la lesion
corporal que haya originado la situacion de invalidez permanente del Asegurado; y

informe de la autoridad administrativa competente sobre las causas y calificacion de la invalidez.

GACM SEGUROS GENERALES, COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U. — RM Barcelona, T.20701, F.4, H.B-11217, Reg. DGSFP Cddigo C0708,
NIF: A59575365. Carretera de Rubi, 72-74. Edificio Horizon - 08174 Sant Cugat del Vallées (Barcelona). Tel. 930 039 69 /
contactar@tomamosimpulso.com/seguros.



AG R U pACI é I ATLANTIS Péliza n? 2803.618693-1

CONDICIONES GENERALES

La comprobacién y determinacién del grado de invalidez se efectuard por la Entidad Aseguradora después de

la presentacion de la documentacidn anterior y, en su caso, una vez examinado al Asegurado por los servicios
médicos designados por la Entidad Aseguradora.

6.2.3. Ademas, para las garantias de «Anulacion, Modificacion o Interrupcion de Viaje»

los certificados médicos y documentos administrativos (certificado de defuncidn, informe de la

policia o de los bomberos...), asi como el cuestionario médico, facilitado por la entidad

aseguradora, debidamente cumplimentado, junto con las pruebas médicas;

la presentacion de una denuncia en caso de robo para la cobertura de Graves Dafios Materiales;

el formulario de inscripcién al Viaje Garantizado y las condiciones generales de venta del

proveedor de los servicios para la anulacion, modificacién o interrupcion del viaje y la factura

detallada de los gastos desembolsados por adelantado por medio de la Tarjeta Asegurada para

la interrupcion;

los billetes del viaje originales no utilizados;

la factura de los gastos de anulacidn o modificacidn retenidos por el proveedor de los servicios

o el justificante de la inexistencia de reembolso;

un documento oficial que muestre la relacion de parentesco con la persona que ha sido la causa

de la anulacién, de la modificacidn o de la interrupcidn;

para una modificacidn, la copia del nuevo contrato de viaje;

un certificado del empleador del Asegurado que justifica la fecha de la decision de cambio

profesional y de la fecha que debe surtir efecto; y

un certificado del empleador del Asegurado que justifica la fecha de aceptacidn de los permisos

o vacaciones antes de la fecha de la reserva del Viaje Garantizado.

para una interrupcion:

- la factura de las prestaciones no consumidas, pagadas por medio de la Tarjeta Asegurada
antes del inicio del acontecimiento; y

- los documentos administrativos, los certificados médicos presentados por las autoridades
sanitarias del lugar de estancia, asi como el cuestionario médico, facilitado por la entidad
aseguradora, debidamente cumplimentado por el Asegurado.

6.2.4. Ademas, para la garantia de «Retraso de Avién o de Tren»

el certificado de retraso emitido por la compafiia aérea o la compaiiia ferroviaria; y
una lista con el inventario de los gastos incurridos, asi como las facturas correspondientes.

6.2.5. Ademas, para la garantia de «Retraso de Equipajes»

el certificado de retraso emitido por la compafiia aérea o la compaiiia ferroviaria;
el ticket de facturacion y el comprobante de entrega de los Equipajes retrasados; y
una lista con el inventario de los gastos incurridos, asi como las facturas correspondientes.

6.2.6. Ademas, para la garantia de «Pérdida, Robo o Deterioro de Equipajes»

el ticket de facturacion de los Equipajes perdidos, robados o deteriorados;

el certificado de pérdida, de robo o de deterioro del Equipaje emitido por la compafiia aérea o la
compaiiia ferroviaria;

la declaracién de Siniestro efectuada ante la compaiiia aérea o la compafiia ferroviaria;

el justificante en el que se indique el importe de las indemnizaciones pagadas por la compaiiia
aérea o la compaiiia ferroviaria;
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e una lista con el inventario de los efectos perdidos, robados o deteriorados, asi como las facturas
o facturas “pro forma” correspondientes de los efectos perdidos, robados o deteriorados; y

e en caso de deterioro, la factura de reparacion o el parte de imposibilidad de reparacién. En este
caso, se reclamara el objeto dafiado y los gastos de envio serdn reembolsados al Asegurado.

6.2.7. Ademas, para la garantia de «Vehiculo de Alquiler»

e |afactura del alquiler del vehiculo;

e el formulario de declaracion del Siniestro, facilitado por la entidad aseguradora, debidamente
cumplimentado por el Asegurado;

e la declaracidn del Siniestro efectuada ante el arrendador;

e encasoderobo ovandalismo del Vehiculo de Alquiler, copia del informe de la denuncia efectuada
ante las autoridades competentes;

e el documento donde conste el estado del vehiculo al devolverlo al arrendador;

e el parte amistoso del accidente,

e |afactura, el presupuesto de las reparaciones o el informe de peritaje;

e cuando proceda, los comprobantes de pago de la franquicia o de las reparaciones; y

e las fotografias del vehiculo dafiado.

Ademas de los documentos que deben comunicarse, la entidad aseguradora podrd pedir, segin las
circunstancias del Siniestro, todo documento suplementario para averiguar la pertinencia de la solicitud
de indemnizacion.

6.2.8. Ademas, para la garantia de «Responsabilidad Civil en el Extranjero»

e unadeclaracion detallada del Asegurado que describe el Siniestro ocurrido, asi como los datos y
contactos de los Terceros perjudicados;

e |a contestacidon de la entidad aseguradora del Seguro Multirriesgo del Hogar del Asegurado en
respuesta a su declaracion de Siniestro;

e la factura original de los materiales dafados, asi como la factura de las reparaciones
correspondientes;

e |os certificados médicos, informes de peritaje;

e Jos justificantes del pago de las reparaciones; y

e cualquier reclamacion extrajudicial o judicial.
6.2.9. Ademas, para las garantias de «Nieve y Montafia»

Para todas las garantias:

e una carta detallada del Asegurado que precisa la naturaleza y las consecuencias del Siniestro; y

e |os documentos administrativos relativos al Siniestro, los certificados médicos emitidos por las
autoridades sanitarias del lugar de estancia, asi como el cuestionario médico, facilitado por la entidad
aseguradora, debidamente cumplimentado por el Asegurado.

Ademds, para la garantia de «Forfaits y Cursos de Esqui»

e |os certificados médicos y los documentos administrativos (certificado de defuncién, informe de la
policia o de los bomberos...) que justifique el hecho que motive la no utilizacidn total o parcial de los
forfaits y/o de los cursos de esqui;

e lafactura del forfait y/o los cursos de esqui; y

GACM SEGUROS GENERALES, COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U. — RM Barcelona, T.20701, F.4, H.B-11217, Reg. DGSFP Cddigo C0708,
NIF: A59575365. Carretera de Rubi, 72-74. Edificio Horizon - 08174 Sant Cugat del Vallées (Barcelona). Tel. 930 039 69 /
contactar@tomamosimpulso.com/seguros.



AG R U pACI é I ATLANTIS Péliza n? 2803.618693-1

CONDICIONES GENERALES

e para los “forfaits de temporada”, un certificado de la estacidn de esqui en que se indiquen las fechas
de apertura y cierre de la temporada en la que la estacién de esqui permanece abierta.

Ademds, para la garantia de «Dafios al Material de deportes de montaiia propiedad del Asegurado»

e |afactura de compra del material; y
e |afactura del alquiler del material de sustitucion con indicacion de la materialidad del Siniestro.

Ademds, para la garantia de «Dafios al Material de deportes de montarfia alquilado por el Asequrado»

e lafactura del alquiler del Material de Esqui;

e un certificado del arrendador que acredite la materialidad del Siniestro y los gastos que corren a cargo
del Asegurado;

e una declaracion jurada del Asegurado que describa las circunstancias del Siniestro; y

e elinforme oficial ante las autoridades locales en caso de robo del Material de deportes de montaiia.

Ademds, para la garantia de «Responsabilidad Civil»

una declaracion detallada del Asegurado que describa el suceso, asi como los datos de Tercero

perjudicado;

e |a contestacidén de la entidad aseguradora del Seguro Multirriesgo del Hogar del Asegurado en
respuesta a su declaracion de Siniestro;

e |afacturainicial de los materiales dafiados, asi como la factura correspondiente a las reparaciones;

e |os certificados médicos, informes de peritaje;

e |os comprobantes de pago de las reparaciones; y

e cualquier reclamacion extrajudicial o judicial.

Ademds, para la garantia de «Defensa y Reclamacion»

e cualquier reclamacidn extrajudicial o judicial.

6.3. Plazo de pago de los Siniestros

La Entidad Aseguradora pagard al Asegurado o al Beneficiario el capital Asegurado o el importe de la
indemnizacion que corresponda en los 15 dias siguientes a la recepcién de todos los documentos necesarios
para la tramitacion del Siniestro, y siempre que exista acuerdo entre las partes respecto de la cuantia de la
indemnizacion a satisfacer.

6.4. Peritaje

Los dafios son evaluados de comun acuerdo o, si no existe acuerdo, por un peritaje, a reserva de los derechos
respectivos de las partes. Las partes también podrdn acudir al procedimiento previsto en la ley de Contrato de
Seguro. Cada una de las partes, el Titular de la Tarjeta Asegurada y la entidad aseguradora, designaran a un
perito. Si una de las partes no hubiera hecho la designacion, estard obligada a realizarla en los ocho dias
siguientes a la fecha en que sea requerida por la que hubiere designado el suyo, y de no hacerlo en este ultimo
plazo se entendera que acepta el dictamen que emita el perito de la otra parte, quedando vinculado por el
mismo.

En caso de que los peritos lleguen a un acuerdo, se reflejara en un acta conjunta, en la que se haran constar las
causas del Siniestro, la valoracién de los dafnos, las demds circunstancias que influyan en la determinacion de
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la indemnizacion, segun la naturaleza del seguro de que se trate y la propuesta del importe liquido de la
indemnizacion.

Si los peritos asi designados no llegan a un acuerdo, designaran a un tercer perito de conformidad entre ambos
y, de no existir ésta, la designacion se hara por el Juez de Primera Instancia del domicilio del Asegurado, en acto
de jurisdiccidn voluntaria y por los tramites previstos para la insaculacion de peritos en la Ley de Enjuiciamiento
Civil. En este caso, el dictamen pericial se emitira en el plazo sefialado por las partes.

El dictamen de los Peritos, por unanimidad o por mayoria, se notificara a las partes de manera inmediata y en
forma indubitada, siendo vinculante para éstas, salvo que se impugne judicialmente por alguna de las partes,
dentro del plazo de treinta dias, en el caso de la entidad aseguradora y de ciento ochenta dias en el del
Asegurado, computados ambos desde la fecha de su notificacion. Si no se interpusiere en dichos plazos la
correspondiente accion, el dictamen pericial devendrd inatacable.

CAPITULO VII - DISPOSICIONES LEGALES

Informacion

El Tomador se compromete a entregar al Titular de la tarjeta bancaria un certificado del presente seguro, que
comprenda los datos de la Aseguradora y los derechos y obligaciones del Asegurado, en el momento de la
suscripcion de la tarjeta bancaria.

Declaraciones

El Tomador del seguro debe declarar, antes de contratar la pdliza y basandose en el cuestionario que la
Aseguradora le someta, todas las circunstancias que influyan en la valoracion del riesgo. Quedara exonerado
de tal deber si la Aseguradora no le somete cuestionario o cuando, aun sometiéndoselo, se trate de
circunstancias que puedan influir en la valoracidon del riesgo y que no estén comprendidas en él.

En caso de reserva o inexactitud en las declaraciones (articulo 10 de la Ley 50/1980)

- La Aseguradora podrd rescindir el contrato mediante declaracion dirigida al Tomador del seguro en el
plazo de un mes, a contar del conocimiento de la reserva o inexactitud del Tomador del seguro.
Corresponderan al Asegurador, salvo que concurra dolo o culpa grave por su parte, las primas relativas
al periodo en curso en el momento que haga esta declaracion.

- Si el siniestro tiene lugar antes de que la Aseguradora haga la declaracién a la que se refiere el parrafo
anterior, la indemnizacién podra reducirse proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida
y la que se hubiere aplicado de haberse conocido la verdadera Entidad del riesgo, por aplicacién de la
regla de equidad vy si existiera dolo o culpa grave del Tomador del seguro y/o Asegurado, la
Aseguradora quedara liberada del pago de la prestacién por siniestro.

El Tomador del seguro o el Asegurado deberan durante la vigencia del contrato comunicar al Asegurador, tan
pronto como le sea posible, la alteracion de los factores y las circunstancias declaradas en el cuestionario
previsto en el articulo anterior que agraven el riesgo y sean de tal naturaleza que si hubieran sido conocidas
por éste en el momento de la perfeccion del contrato no lo habria celebrado o lo habria concluido en
condiciones mas gravosas. Igualmente, deberan comunicar aquellas circunstancias que disminuyan dicho
riesgo (articulos 11, 12 y 13 de la Ley 50/1980).

Primas

El Tomador del seguro esta obligado al pago de la primera prima en el momento de firmar la pdliza y al
pago de las sucesivas a su respectivo vencimiento. Salvo pacto en contrario, si se produjera el siniestro, el
impago de la primera prima libera a la Aseguradora de sus obligaciones. La falta de pago de las primas
siguientes produce la suspension de la cobertura de la Aseguradora un mes después del dia de su
vencimiento (arts. 14 y 15 de la Ley 50/1980).
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Perfeccion, toma de efecto y duracion del contrato

Las garantias de este contrato se adquieren por el Asegurado a partir de la fecha de expedicion de la Tarjeta
Asegurada y se hallaran vigentes mientras la tarjeta sea valida y se halle vigente el presente contrato de seguro
de tarjetas bancarias.

El contrato se perfecciona por el consentimiento de las partes, que se manifiesta por la suscripcion de la pdliza
escrita o pago del primer recibo de prima. La cobertura contratada y sus modificaciones o suplementos no
tomaran efecto mientras no haya sido satisfecho el primer recibo de prima, salvo pacto en contrario establecido
en las Condiciones Particulares.

La duracién del contrato se determina en las Condiciones Particulares de la pdliza, con expresion de la fecha 'y
hora en que comienza y termina.

Al finalizar el primer periodo del seguro, el contrato se prorroga por un aio y asi sucesivamente, a menos
que cualquiera de las partes (Tomador o Aseguradora) se oponga a ello, comunicandolo a la otra por escrito
con una antelacion minima de dos meses en caso de la Aseguradora y un mes en caso del Tomador a la
conclusién del periodo en curso (articulos 8, 15y 22 de la Ley 50/1980).

La no renovacion de este contrato implica el cese de las garantias para cada Asegurado a partir de la fecha
de efecto de la cancelacién.

Mecanismos de resolucidon de conflictos

Las discrepancias que puedan surgir frente a la Entidad Aseguradora, y sin perjuicio del derecho de acudir a los
Juzgados y Tribunales competentes, podran ser sometidas a resolucion de cualquiera de las siguientes
instancias:

En el ambito asegurador y de conformidad con lo establecido en las Ordenes del Ministerio de Asuntos
econdmicos y transformacion digital ECO/ 734/2004, de 11 de marzo y ECC/ 2502/2012, de 16 de noviembre:

a. Ante el Servicio de Atencidn y Defensa del Cliente (SADC) de la Aseguradora, personalmente o mediante
representacion, a través de carta, impreso disponible en las oficinas de la Entidad Aseguradora o correo
electrénico a la direccién que, a tal efecto, figure en la web www.tomamosimpulso.com/seguros. Este

adoptara propuesta de resolucion de forma motivada y por escrito, segun el procedimiento previsto en el
reglamento de funcionamiento de la Entidad, que estara a disposicion de los interesados y podra ser
consultado en cualquier momento en las oficinas de la Aseguradora.

El plazo de tramitacion del expediente sera de un mes contado a partir del dia de presentacién por el
interesado de la queja o reclamacion ante el Servicio de Atencion y Defensa del Cliente.

No obstante, lo anterior, el SADC no admitira a tramite las cuestiones sometidas o ya resueltas por una
decision judicial, administrativa o arbitral.

b. Ante el Servicio de Reclamaciones de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones (Ministerio
de Asuntos econdmicos y transformacion digital), siempre que haya transcurrido el plazo minimo de un
mes sin que se haya obtenido respuesta del SADC o que éste haya desestimado su peticion. Ademas de
resolver las quejas y reclamaciones, el Servicio de Reclamaciones también sera competente para atender
las consultas que se les formulen relativas a cuestiones de interés general sobre los derechos de los
asegurados y cauces legales para su ejercicio.

Ponemos a su disposicion un teléfono de informacién de Atencion al cliente: 900 898 120, disponible de 8 a 20,
de lunes a viernes.
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Jurisdiccion

Para el conocimiento de las acciones derivadas del contrato, es juez competente el del domicilio del Asegurado
(art. 24 de la Ley 50/1980).

En el supuesto de que el Asegurado tenga su domicilio en el extranjero, tendra que designar, a estos efectos,
un domicilio en Espafia.

Datos de cardcter personal
Responsable: GACM SEGUROS GENERALES, COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U.

Finalidades: Distribucién, formalizacién, desarrollo y ejecucion del contrato de seguro; securizacidn de los
datos de contacto; la posible consulta a los sistemas de informacion crediticia para conocer su capacidad
financiera y poder ofrecer productos y/o servicios adecuados a usted; la elaboracion de perfiles con fines
actuariales, analisis de mercado, probabilidad del fraude y perfiles comerciales sin decisiones automatizadas;
cumplimiento de medidas de diligencia debida en la prevencién del blanqueo de capitales y la financiacién del
terrorismo; el envio de boletines electrénicos y de publicidad propia; la reutilizacion de la informacion
mediante analisis estadisticos a través de un perfil andnimo, realizacién de acciones de fidelizacién y de
encuestas de calidad.

Legitimacion: Ejecucion del contrato de seguro; cumplimiento de obligaciones legales; consentimiento
expreso; interés legitimo.

Destinatarios: Entidades coaseguradoras y reaseguradoras; mediadores de seguros de la entidad aseguradora
y otros prestadores de servicios que actian como encargados del tratamiento de datos de la misma; grupo de
empresas Crédit Mutuel Alliance Fédérale; entidades aseguradoras u organismos publicos o privados
relacionados con el sector asegurador; organismos publicos y autoridades competentes en general.

Plazo de conservacion: Durante toda la vigencia de la pdliza de seguro vy, al vencimiento de la misma, durante
los plazos de prescripcién de las obligaciones legales exigibles a la Entidad Aseguradora conforme a la
normativa vigente en cada momento.

Derechos: Acceso, rectificacion, supresién, oposicion, portabilidad y limitacion.

Informacién adicional: Puede consultar el resto de informacidn complementaria sobre proteccion de datos en
la Politica de Proteccién de Datos Personales de clientes del grupo ACM Espafia publicada en la pagina web
www.tomamosimpulso.com/seguros.

Moadificacion de las garantias

El Tomador del seguro y la Entidad Aseguradora pueden proceder a modificar el contrato, afectando a los
derechos y obligaciones de los Asegurados. Dichas modificaciones seran comunicadas a los Asegurados por el
Tomador, banco emisor de las tarjetas, con anterioridad a su entrada en vigor, por cualquiera de los medios de
informacion habituales que el Tomador mantiene con los Asegurados.

Prescripcion

La prescripcion es el periodo mas alla del cual ninguna reclamacién sera aceptada por la Entidad Aseguradora.
Las acciones que se deriven del presente contrato prescriben en el término de 2 afios, para todas las garantias,
excepto para la garantia de «Fallecimiento o Invalidez Permanente por Accidente de Viaje», que prescribe a los
5 afos, todas ellas a contar desde el dia en que pudieron ejercitarse.
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Subrogacion y reclamacion contra los responsables del Siniestro

La Entidad Aseguradora queda subrogada en todos los derechos y acciones que puedan corresponder a las
personas aseguradas contra cualquier Tercero responsable del daio, hasta el limite de la indemnizacion a su
cargo en el respectivo Siniestro.

No obstante, en la garantia de «Fallecimiento o Invalidez Permanente por Accidente de Viaje», aun después de
pagada la indemnizacidn, la entidad aseguradora no podra subrogarse en los derechos que en su caso
correspondan al Asegurado contra un Tercero como consecuencia del Siniestro.

Compromiso de la Entidad Aseguradora

Se garantiza al Asegurado exclusivamente por el importe vinculado a la cobertura de la Tarjeta Asegurada. No
obstante, si el titular de la Tarjeta Asegurada es titular de otras tarjetas «Visa» de la gama privada emitidas por
TARGOBANK, S.A., se beneficia de hecho, tanto para si mismo como para los otros Asegurados, de las garantias
mas amplias asociadas a cualquiera de las tarjetas cuyo Titular sea el Asegurado, independientemente de cual
sea la tarjeta utilizada para el pago.

Si los Asegurados de la Tarjeta Asegurada de un Titular, por su parte son titulares de otra tarjeta «Visa» de la
gama privada emitida por TARGOBANK, S.A., las garantias aplicadas a estos ultimos seran las que correspondan
a la tarjeta de la que son titulares.
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